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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh persepsi kemudahan 

penggunaan, persepsi kegunaan, dan persepsi risiko terhadap niat untuk 

menggunakan Shopee PayLater melalui sikap sebagai variabel intervening (studi 

kasus pada mahasiswa S1 Universitas Muria Kudus). Penelitian ini menggunakan 

metode kuantitatif. Populasi pada penelitian ini adalah mahasiswa S1 Universitas 

Muria Kudus. Teknik pengambilan sampel menggunakan purposive sampling 

sehingga menghasilkan 140 responden. Metode pengumpulan data dalam 

penelitian ini menggunakan kuesioner. Analisis data menggunakan SEM AMOS 

24. Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi kemudahan penggunaan, 

persepsi kegunaan, dan persepsi risiko tidak berpengaruh secara langsung 

terhadap niat untuk menggunakan. Persepsi kemudahan penggunaan tidak 

berpengaruh terhadap sikap, persepsi kegunaan dan persepsi risiko berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap sikap, serta sikap berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap niat untuk menggunakan. Sikap tidak dapat memediasi 

pengaruh persepsi kemudahan penggunaan terhadap niat untuk menggunakan. 

Sikap mampu memediasi pengaruh persepsi kegunaan terhadap niat untuk 

menggunakan. Sikap mampu memediasi pengaruh persepsi risiko terhadap niat 

untuk menggunakan.  

 

 

Kata kunci : persepsi kemudahan penggunaan, persepsi kegunaan, persepsi  

 risiko, sikap, niat untuk menggunakan
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ABSTRACT 

 

This study aims to analyze the effect of perceived ease of use, perceived 

usefulness, and perceived risk on the intention to use Shopee PayLater through 

attitude as an intervening variable (case study of undergraduate students at 

Muria Kudus University). This research uses quantitative methods. The 

population in this study were undergraduate students of Muria Kudus University. 

The sampling technique used purposive sampling resulting in 140 respondents. 

The data collection method in this study used a questionnaire. Data analysis using 

SEM AMOS 24. The results showed that perceived ease of use, perceived 

usefulness, and perceived risk had no direct effect on intention to use. Perceived 

ease of use has no effect on attitude, perceived usefulness and perceived risk have 

a positive and significant effect on attitude, and attitude has a positive and 

significant effect on intention to use. Attitude cannot mediate the effect of 

perceived ease of use on intention to use. Attitude is able to mediate the effect of 

perceived usefulness on intention to use. Attitude is able to mediate the effect of 

perceived risk on intention to use.  

 

Keywords: perceived ease of use, perceived usefulness, perceived risk, attitude,  

intention to use risk, attitude, i  ntention to use 
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