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ABSTRAKSI 

 

Tujuan penelitian ini adalah menganalisis pengaruh orientasi pasar, 

pengetahuan perilaku konsumen, kolaborasi dan penguasaan distribusi terhadap 

inovasi terbuka. Jenis penelitian adalah penelitian kuantitatif. Data yang digunakan 

adalah data primer dan sekunder. Sampel diambil dengan metode purposive 

sampling, hasilnya diperoleh 148 data sebagai sampel. Analisis data yang 

digunakan yaitu analisis regresi linear berganda dengan alat bantu software SPSS 

25. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa orientasi pasar, pengetahuan perilaku 

konsumen dan kolaborasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap inovasi 

terbuka. Penguasaan distribusi tidak berpengaruh terhadap inovasi terbuka.  

Orientasi pasar, pengetahuan perilaku konsumen, kolaborasi dan penguasaan 

distribusi secara simultan berpengaruh terhadap inovasi terbuka. 

Kata kunci: inovasi terbuka, orientasi pasar, pengetahuan perilaku konsumen, 

kolaborasi, penguasaan distribusi. 
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ABSTRACT 

 

The objective of this study is to analyze the influence of market orientation, 

consumer behavior knowledge, collaboration, and distribution mastery on open 

innovation. This research employs a quantitative approach. Both primary and 

secondary data are utilized. The sample was selected using the purposive sampling 

method, resulting in 148 data points as the sample. The data were analyzed using 

multiple linear regression analysis with the assistance of SPSS 25 software. The 

findings of this study indicate that market orientation, consumer behavior 

knowledge and collaboration have a positive and significant effect on open 

innovation. Meanwhile, distribution mastery does not influence open innovation. 

Furthermore, market orientation, consumer behavior knowledge, collaboration, 

and distribution mastery collectively have a effect on open innovation. 

Keywords: open innovation, market orientation, consumer behavior knowledge, 

collaboration, distribution mastery. 
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