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ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kualitas produk, harga,
kesadaran merek, citra merek, dan celebrity endorser terhadap minat beli konsumen
produk Pond’s di Kabupaten Kudus. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif
kuantitatif dengan pengumpulan data melalui penyebaran kuesioner. Populasi
penelitian ini adalah konsumen Pond’s di Kabupaten Kudus, dengan sampel yang
diambil sebanyak 120 responden menggunakan teknik purposive sampling. Teknik
analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah uji regresi linier berganda
dengan bantuan SPSS versi 29. Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) Kualitas
produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli, artinya semakin baik
kualitas produk yang dirasakan konsumen, semakin besar minat beli mereka; 2)
Harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli, dimana harga yang
kompetitif sesuai dengan ekspektasi konsumen dapat meningkatkan minat beli
produk Pond’s; 3) Kesadaran merek tidak berpengaruh signifikan terhadap minat
beli, menunjukkan bahwa kesadaran merek Pond’s belum cukup efektif dalam
mendorong minat beli konsumen di Kabupaten Kudus; 4) Citra merek juga tidak
berpengaruh signifikan terhadap minat beli, yang menandakan bahwa citra merek
Pond’s belum mampu memengaruhi keputusan konsumen untuk membeli produk
tersebut; 5) Celebrity endorser tidak berpengaruh signifikan terhadap minat bel,
menunjukkan bahwa selebriti yang digunakan dalam kampanye pemasaran Pond’s
tidak cukup berpengaruh dalam meningkatkan minat beli konsumen. Penelitian ini
memberikan saran bagi manajemen Pond’s untuk lebih fokus pada peningkatan
kualitas produk, penyesuaian harga yang lebih kompetitif, dan memperbaiki strategi
pemasaran untuk meningkatkan kesadaran merek dan citra merek.

Kata Kunci: Kualitas Produk, Harga, Kesadaran Merek, Citra Merek, Celebrity
Endorser, Minat Beli.
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ABSTRACTION

This study aims to analyze the effect of product quality, price, brand awareness,
brand image, and celebrity endorsers on consumer buying interest in Pond's
products in Kudus Regency. This study uses a quantitative descriptive method with
data collection through distributing questionnaires. The population of this study
were Pond's consumers in Kudus Regency, with a sample of 120 respondents taken
using purposive sampling technique. The data analysis technique used in this
research is multiple linear regression test with the help of SPSS version 29. The
results showed that: 1) Product quality has a positive and significant effect on
purchase intention, meaning that the better the product quality perceived by
consumers, the greater their purchase interest; 2) Price has a positive and
significant effect on buying interest, where competitive prices in accordance with
consumer expectations can increase buying interest in Pond's products,; 3) Brand
awareness has no significant effect on buying interest, indicating that Pond's brand
awareness is not effective enough to encourage consumer buying interest in Kudus
Regency; 4) Brand image also has no significant effect on purchase intention,
indicating that the Pond's brand image has not been able to influence consumer
decisions to buy the product; 5) Celebrity endorsers have no significant effect on
purchase intention, indicating that the celebrities used in the Pond's marketing
campaign are not influential enough to increase consumer buying interest. This
study provides suggestions for Pond's management to focus more on improving
product quality, adjusting more competitive prices, and improving marketing
strategies to increase brand awareness and brand image.

Keywords: Product Quality, Price, Brand Awareness, Brand Image, Celebrity
Endorser, Purchase Intention.
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