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RINGKASAN

Puskesmas merupakan instansi pemerintah yang bergerak di bidang
pelayanan kesehatan masyarakat dan bertanggung jawab dalam menyelenggarakan
pembangunan kesehatan di wilayah kerjanya. UPT. Puskesmas Dersalam Kudus
menghadapi tantangan berupa tingginya jumlah pasien setiap harinya yang sering
kali menyebabkan antrian panjang. Hingga saat ini, proses pendaftaran pasien
masih dilakukan secara konvensional, dimana pasien harus datang langsung untuk
mendapatkan nomor antrian. Cara tersebut dinilai kurang efisien, terutama bagi
pasien dengan kondisi kesehatan yang kurang baik, karena harus menunggu dalam
waktu yang lama. Selain itu, data pendaftaran harus dirangkum secara manual ke
dalam Microsoft Excel yang memakan waktu lama, terutama dalam pencarian data
dan pelaporan. Hal tersebut membutuhkan suatu sistem informasi berbasis web
yang dapat digunakan sebagai media pelayanan kesehatan secara online. Sistem ini
dibangun dengan menggunakan bahasa pemrograman Hypertext Preprocessor
(PHP) dan memanfaatkan basis data MySQL. Metode pengembangan yang
digunakan adalah metode Waterfall, dengan perancangan sistem dilakukan dengan
menggunakan Unified Modeling Language (UML) dan Entity Relationship
Diagram (ERD). Pengujian sistem menggunakan metode Black Box dengan
melakukan pengujian fungsionalitas terhadap program yang dibuat, hasil penelitian
diharapkan dapat memberikan solusi yang efektif untuk mengatasi permasalahan
antrian panjang dan pengelolaan data sehingga dapat meningkatkan efisiensi dan
mutu pelayanan di UPT. Puskesmas Dersalam Kudus.

Kata Kunci: Puskesmas, Pendaftaran Pasien, Website, Mysql
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ABSTRACT

The Community Health Center is a government agency engaged in the field
of public health services and is responsible for organizing health development in
its working area. UPT. Dersalam Kudus Community Health Center faces
challenges in the form of a high number of patients every day, which often causes
long queues. Until now, the patient registration process is still carried out
conventionally, where patients must come directly to get a queue number. This
method is considered less efficient, especially for patients with poor health
conditions, because they have to wait for a long time. In addition, registration data
must be manually summarized into Microsoft Excel, which is time-consuming,
especially in data searches and reporting. This makes UPT. Dersalam Kudus
Community Health Center need a web-based information system that can be used
as a medium for online health services. This system is built using the Hypertext
Preprocessor (PHP) programming language and utilizes the MySQL database. The
development method used is the Waterfall method, with system design carried out
using the Unified Modeling Language (UML) and Entity Relationship Diagram
(ERD). System testing using Black box by testing the functionality of the program
created, the results of the study are expected to provide effective solutions to
overcome the problem of long queues and data management, thereby increasing
the efficiency and quality of service at UPT. Dersalam Kudus Health Center.

Keyword: Health Center, Patient Registration, Website, Mysqgl
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