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RINGKASAN

Andira Konveksi merupakan pusat grosir celana kolor, celana pria, celana
kulot, daster, gamis, kaos anak dan dewasa yang super murah langsung dari pabrik
produksi. Andira Konveksi memiliki beberapa kendala dalam operasional bisnis
mereka, pencatatan dan manajemen penjualan yang masih dilakukan secara manual.
Kendala ini meliputi ketidakmampuan untuk menyimpan data transaksi secara
efisien, potensi kerusakan atau kehilangan data karena menggunakan buku catatan
fisik dan keterbatasan dalam mengolah data transaksi. Serta pendataan dalam proses
pemesanan custom masih mengalami beberapa kendala sehingga mempengaruhi
kepuasan customer.

Sistem yang akan dibuat nanti dapat mengelola data kategori, ukuran,
warna, produk, custom produk, pelanggan, verifikasi pembayaran, pengiriman,
transaksi dan banner slider oleh admin. Untuk customer dapat mengelola produk,
keranjang, custom produk, pembayaran dan transaksi. Adanya fitur custom order
yang memudahkan customer dalam memilih dan membuat pesanan sesuai dengan
keinginannya bukan hanya memesan sesuai yang ada di konveksi saja. Sistem
informasi tersebuat adalah Sistem Pengelolaan Custom Order pada Andira
Konveksi Berbasis Web yang diharapkan dapat berguna bagi pemilik usaha dalam
mengelola pemesanan dan permintaan pemesanan custom Yyang dapat
meningkatkan penjualan barang.

Kata kunci: konveksi, website, custom order
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ABSTRACK

Andira Konveksi is a wholesale center for shorts, men's pants, culottes,
daster, gamis, children's and adult t-shirts that are super cheap directly from the
production factory. Andira Konveksi has several obstacles in their business
operations, recording and sales management which are still done manually. These
obstacles include the inability to store transaction data efficiently, the potential for
damage or loss of data due to using physical notebooks and limitations in
processing transaction data. As well as data collection in the custom ordering
process still experiences several obstacles that affect customer satisfaction.

The system that will be created later can manage category data, size, color,
product, custom product, customer, payment verification, shipping, transaction and
slider banner by the admin. For customers can manage products, baskets, custom
products, payments and transactions. The existence of a custom order feature that
makes it easy for customers to choose and make orders according to their wishes,
not just ordering according to what is in the convection. The information system is
the Custom Order Management System at Andira Konveksi Based on the Web which
is expected to be useful for business owners in managing orders and custom order
requests that can increase sales of goods.

Keywords: convection, website, custom order
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