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RINGKASAN 

Palang Merah Indonesia (PMI) adalah organisasi kemanusiaan nasional 

yang bertanggung jawab dalam pengelolaan stok darah. Tantangan utama PMI 

adalah menjaga ketersediaan darah yang cukup dan tepat waktu untuk transfusi 

pasien. Untuk mengatasi tantangan ini, PMI dapat menggunakan metode 

continuous review system yang memantau persediaan darah secara terus-menerus. 

Pendekatan ini memungkinkan PMI merespons fluktuasi permintaan dengan cepat 

dan memastikan ketersediaan darah yang memadai, bahkan dalam situasi tak 

terduga. Integrasi fitur notifikasi WhatsApp berbasis web juga memberikan nilai 

tambah signifikan dalam pengelolaan persediaan darah. Teknologi ini 

memungkinkan PMI memberikan informasi penting secara cepat dan efisien kepada 

pendonor mengenai kebutuhan stok darah dan jadwal donor, sehingga 

meningkatkan manajemen data pendonor dan memperbaiki proses permintaan 

darah yang sebelumnya mengandalkan sistem manual. Banyak orang yang 

membutuhkan darah tidak mengetahui informasi ketersediaan jumlah stok darah 

karena penyebaran informasi masih dilakukan secara manual melalui media sosial. 

Dengan demikian, PMI Kota Kudus dapat lebih efektif dalam menyediakan 

pelayanan kesehatan yang memadai bagi masyarakat yang membutuhkan transfusi 

darah. 

 

Kata Kunci : Palang Merah Indonesia, Pengelolaan Persediaan Darah, 

Permintaan Darah, Notifikasi, Website. 
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ABSTRACT 

The Indonesian Red Cross (PMI) is a national humanitarian organization 

responsible for managing blood stocks. PMI's main challenge is maintaining 

sufficient and timely blood availability for patient transfusions. To overcome this 

challenge, PMI can use a continuous review system method that monitors blood 

supplies continuously. This approach allows PMI to respond quickly to fluctuations 

in demand and ensure adequate blood availability, even in unexpected situations. 

The integration of the web-based WhatsApp notification feature also provides 

significant added value in blood supply management. This technology allows PMI 

to provide important information quickly and efficiently to donors regarding blood 

stock needs and donor schedules, thereby improving donor data management and 

improving the blood request process which previously relied on a manual system. 

Many people who need blood do not know information about the availability of 

blood stock because information dissemination is still done manually via social 

media. In this way, PMI Kudus City can be more effective in providing adequate 

health services for people who need blood transfusions. 

 

Keywords: Indonesian Red Cross, Blood Supply Management, Blood Request, 

Notifications, Website. 
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