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RINGKASAN 

PT Pura Barutama Unit Engineering adalah salah satu unit dari perusahaan PT 
Pura Barutama yang bergerak dalam bidang manufaktur. Perusahaan ini membuat 
alat dan mesin untuk pertanian, perikanan, dan perkebunan. Dalam proses 
pembuatan pesanan di PT Pura Barutama Unit Engineering saat ini menggunakan 
aplikasi SIMPG, akan tetapi aplikasi ini masih terdapat kendala yakni belum 
adanya tampilan yang dapat menampilkan laporan kemajuan pesanan pelanggan 
secara keseluruhan baik dari proses pemesanan, produksi hingga pengiriman. 
Laporan tiap progres produksi masih terpisah pada tiap-tiap Departemen. Tiap 
data yang di input oleh Departemen terkait, hanya Departemen itu saja yang dapat 
melihat laporan kemajuan pesanan pelanggan. Hal ini menyebabkan Departemen 
lain dan user yang berkepentingan tidak bisa melihat pesanan sampai tahap mana 
dan apakah prosesnya terdapat kendala seperti terhenti atau tertunda di 
Departemen tertentu. Untuk mengatasi permasalahan tersebut adalah dengan 
dibuatnya suatu sistem yang dapat mengintegrasikan laporan kemajuan pesanan 
pelanggan dari tahapan pemesanan, produksi hingga pengiriman. Dan juga sistem 
yang dapat memantau kemajuan pesanan pesanan dari tahap ke tahap. Metode 
pengembangan sistem yang digunakan adalah Extreme programming (XP). 
Metode perancangan sistem yang digunakan adalah Unified Modelling Language 
(UML). Sedangkan bahasa pemrograman yang digunakan adalah Hypertext 
Preprocessor (PHP) dengan bantuan framework Laravel dengan RDBMS MySQL 
sebagai manajemen databasenya.  

Kata kunci : Sistem Informasi, Monitoring, Progres Pesanan Pelanggan 
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ABSTRACT 

PT Pura Barutama Unit Engineering is one of the units of PT Pura Barutama's 
company engaged in manufacturing. The company makes tools and machinery for 
agriculture, fisheries, and plantations. In the process of making orders at PT Pura 
Barutama Unit Engineering is currently using the SIMPG application, but this 
application still has obstacles, namely the lack of a display that can display the 
overall customer order progress report from the ordering process, production to 
delivery. Reports on each production progress are still separate for each 
department. For each data input by the relevant Department, only that 
Department can see the customer order progress report. This causes other 
departments and interested users to not be able to see to what stage the order has 
reached and whether the process has obstacles such as being stopped or delayed 
in certain departments. To overcome this problem, a system is created that can 
integrate customer order progress reports from the ordering, production to 
delivery stages. And also a system that can monitor the progress of order orders 
from stage to stage. The system development method used is Extreme 
programming (XP). The system design method used is Unified Modelling 
Language (UML). Meanwhile, the programming language used is Hypertext 
Preprocessor (PHP) with the help of the Laravel framework with RDBMS MySQL 
as the database management. 

Keywords: Information System, Monitoring, Customer Order Progress 
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