LAPORAN SKRIPSI

Sistem Infromasi Jasa Servis Mobil Pada Bengkel Adi Jaya

Laporan Ini Disusun Guna Memenuhi Salah Satu Syarat Untuk Menyelesaikan
ProgramStudi Sistem Informasi S -1 Pada Fakultas Teknik

Universitas Muria Kudus

Disusun Oleh :
Nama : Afrizal Mujtahid
NIM : 2008-53-009
Program Studi : Sistem Informasi
Falkultas - Teknik

UNIVERSITAS MURIA KUDUS
KUDUS
2014



HALAMAN PERSETUJUAN

Nama . Afrizal Mujtahid
NIM . 2008-53-009
Bidang Studi . Sistem Informasi
Judul Skripsi . Sistem Infromasi Jasa Servis Mobil Pada Bengkel
Adi Jaya
Pembimbing Utama : Supriyono, M.Kom
Pembimbing Pembantu : Anteng Widodo, ST, M.Kom
Dilaksanakan : Semester genap tahun 2013/2014
Kudus, 6 Maret 2014
Pembimbing Utama Pembimbing Pembantu

) N

Supriyono, M.Kom Anteng Widado, ST, M.Kom



HALAMAN PENGESAHAN

Nama . Afrizal Mujtahid

NIM : 2008-53-009

Bidang Studi . Sistem Informasi

Judul Skripsi | : Sistem Informasi Jasa Servis Mobil Pada Bengkel
Adi Jaya

Pembimbing Utama . Supriyono, M.Kom

Pembimbing Pembantu . Anteng Widodo, ST, M.Kom

Telah diujikan pada ujian sarjana, tanggal 4 Maret 2014
Dan dinyatakan LULUS

Kudus, 6 Maret 2014

Anggota Penguji | Anggota Penguji 11

Noor Latifah, M.Kom



MOTTO DAN PERSEMBAHAN

“orang hebat itu adalah orang yang mampu bangkit dengan cepat ketika dia
sedang jatuh ke dalam lubang yang dalam sekalipun”

“Ibu adalah sumber inspirasiku”

“Allah tidak akan memberikan ujian diluar batas kemampuan umat-Nya”

“Yakinlah, Allah Memberikan Apa Yang Kita Butuhkan, Bukan Apa
Yang Kita Inginkan”

“Kunci sukses adalah ketekunan, kesabaran, berusaha, pantang meyerah”

PERSEMBAHAN

Skripsi ini penulis persembahkan kepada:
1. Orang tuaku tercinta serta kakak saya dalam memberikan
semangat dan motivasi selama ini.

2. Almamater.



RINGKASAN

Bengkel mobil adi jaya adalah sebuah bengkel mobil yang masih
melakukan pengolahan data secara manual, sehingga penyampaian informasinya
terkesan sangat lamban. Tentu saja hal ini dapat berpotensi menjadi masalah baru
ketika jumlah pelanggan semakin bertambah banyak, karena dalam pengolahan
dan penyimpanan data berjalan lamban. Informasi yang seharusnya disampaikan
kepada para pelanggan pun tidak dapat tersalurkan secara tepat waktu.

Berdasarkan masalah yang muncul, salah satu langkah yang dapat diambil
adalah dengan menyusun sebuah sistem informasi yang dapat mengatasi masalah
pengolahan data dan penyampaian informasi secara cepat kepada para pelanggan.
Dengan demikian kita tidak perlu khawatir seberapa banyak pelanggan kita akan
bertambah, karena kita menggunakan media penyimpanan yang tidak
membutuhkan banyak ruang dan dapat menampung data dalam jangka panjang,
serta lebih cepat dalam pencariannya. Selain itu bantuan teknologi SMS Gateway
dapat mempermudah kita dalam hal penyampaian infromasi kepada para
pelanggan. Sehingga dalam prakteknya, pelanggan dapat melihat informasinya
melalui website ataupun dengan mengirimkan sms ke nomor yang telah
disediakan oleh pihak bengkel.

sistem informasi jasa servis mobil ini dirancang dengan menggunakan
pemodelan dengan UML Sedangkan bahasa pemrograman yang digunakan adalah
php, dan My SQL. Dengan menggunakan metode Waterfall dalam pengembangan
sistemnya. Sehingga diharapkan membantu bagian administrasi dalam mengolah
data, penyimpanan data. Dari hasil analisis permasalahan yang telah dilakukan,
maka penulis menyusun laporan skripsi dengan judul “Sistem Informasi Jasa
Servis Mobil Pada Bengkel Adi Jaya”
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