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ABSTRACT

The development of technology, especially the Internet not only have an impact on
communication and information technology, but also a great contribution for businesses to
provide services to customers that are marked by the advent of e-Commerce. E-Commerce
describes the broad terms of technology, processes and practices that can perform business
transactions without the use of paper as a means of transaction mechanism, because these things
can be done by using e-mail, Electronic Data Interchange (EDI), even with the use of pathways
World Wide web (WEB). In PT. Luck Anvantage Rest (PT Lar) transactions are recorded
manually ordering so often creates difficulties in providing information. PT. Luck Anvantage
Rest (PT Lar) requires a computer system for processing information.For meet the needs of such
information, it takes a aplikas e-Commerce web-based brick-responsive. The waterfall model is
used as a method in the design of the system. This research is expected to help process

information and transactions at PT. Luck Anvantage Rest (PT Lar).

Key words: e-commerce, web-responsive, waterfall



ABSTRAK

Perkembangan dunia teknologi, terutama internet tidak hanya memberikan dampak pada
teknologi komunikasi dan informasi, tetap ijuga memberikan kontribusi yang besar bagi
pelaku bisnis untuk memberikan layanan kepada pelanggan yang ditandai dengan munculnya
e-Commerce. E-Commerce mendeskripsikan hal yang luas mengenai teknologi, proses dan
praktek yang dapat melakukan transaksi bisnis tanpa menggunakan kertas sebagai sarana
mekanisme transaksi, karena hal-hal tersebut dapat dilakukan dengan cara menggunakan e-
mail, Electronic Data Interchange (EDI), bahkan dengan menggunakan jalur World Wide
Web (WEB). Di PT. Luck Anvantage Rest (PT Lar) transaksi pemesanan dicatat secara
manual sehingga sering menimbulkan kesulitan dalam penyediaan informasi. PT. Luck
Anvantage Rest (PT Lar) memerlukan sistem komputerisasi untuk pengolahan
informasi.Untuk memenuhi kebutuhan informasi tersebut, dibutuhkan suatu aplikas e-
Commerce batako berbasis web responsive. Model waterfall digunakan sebagai metode
dalam perancangan sistem. Penelitian ini diharapkan dapat membantu proses informasi dan
transaksi Pada PT. Luck Anvantage Rest (PT Lar).

Kata-kata kunci: e-commerce, web responsive,waterfall



KATA PENGANTAR

Skripsi dengan judul “APLIKASI E-COMMERCE BATAKO PADA PT. LUCK
ANVANTAGE REST (PT LAR) BERBASIS WEB RESPONSIVE” ini dapat penulis selesaikan
sesuai rencana karena dukungan dari berbagai pihak yang tidak ternilai besarnya. Oleh karena itu
penulis menyampaikan terima kasih kepada :

1. Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberikan pimpinan dalam hidupku.

2. Bapak Dr soeparyo, selaku PSJ Rektor Universitas Muria Kudus.

3. Bapak Rochmad Winarso, ST, MT, selaku Dekan Fakultas Teknik Universitas Muria
Kudus.

4. Bapak Ahmad Jazuli, S.Kom, M.Kom, selaku Ketua Program Studi Teknik Informatika
Universitas Muria Kudus.

5. Ibu Rina Fiati, ST, M.Cs, selaku pembimbing Skripsi penulis.

6. Ibu Anastasya Latubessy, S.Kom, M.Cs, selaku pembimbing Skripsi penulis.

7. Semua pihak yang tidak bisa disebutkan satu persatu.

Semoga beliau-beliau di atas mendapatkan imbalan yang lebih besar dari Tuhan Yang
Maha Kuasa melebihi apa yang beliau-beliau berikan kepada penulis.

Kudus, 16 juli 2014

Penulis



DAFTAR ISI

Halaman
HALAMAN SAMPUL ....oooiiii it I
HALAMAN JUDUL ..ottt ii
PENGESAHAN STATUS SKRIPSI .....coiiiiiiiieece e iii
PERNYATAAN PENULIS ...t \Y
PERSETUJUAN SKRIPSI .....ooiiiei ittt Y
PENGESAHAN SKRIPSI .......ociiiiiiiieiseseese e e Vi
ABSTRACT ....ccvvvvvnieessllinlonnnesosags e 2 A LB o coeeee oD e NG e vii
ABSTRAK ...l @ N e SN P NN viii
KATA PENGANTAR Lottt aant e s b e e ansnn e IX
DAFTAR LS. £ ... . ceopeoprndlonne T Lo X e g e X
DAFTARGAMBARY........ .o e e gl o Lo ot Do Xiii
DAFTARNABEESG ... Y.......... Sl ... e RN XV
DAFTAR LAMPIRAN . ... ottt ettt e e st e e e s snnaeesannnnees XVi
BAB | PENDAHULUAN ... .cootittie ittt ss e ssessesasesnes 1
1.1 Latar Belakang Masalah ...............cccoeove i, 1
1.2 Batasan Masalah ..........ccoooeiioiiiiiiiec e 2
1.3 RUMUSAN MaSalah ..........ccceiiaiiiieiiee et 3
1.4 TUJUAN PENEILIAN . eeeveiieiiee ittt sreesne e st e e st e e nn e et 3
1.5 ManTgat\Penelitigf-rrmrrrr e o e b e s T e ensnnages 3
BAB 1l TINJAUAN PUSTAKA ..ottt saae e ae s 5
2.1 Penelitian Terkait ..........cccceiiiiieiiiir e 5
2.2 LaNdASAN TN cviiuiiniiiiiiiiriensansesseesie ettt ressansaesse e seesbesbe s s s beaneeeens 7

2.3 Kerangka PemIKIran ..o 18



BAB Il METODE PENELITIAN
3.1 Metode Penelitian ........ccccceveeiieiieiiesieie e 19
3.2 Metode Perancangan SIStEM ..........cccevverierieriieenesiee e 19

BAB IV ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM

4.1 ldentifikasi Masalah ..........ccccooeiiiiiiniie e 22
4.2 ANALISA SISTEIM ...tk 23
4.3 Pemodelan dengan Unified Modelling Language.........ccc.ccce..... 30
4.4 Perancangan Basis Data...........c.coieiiiiiniiiiiiiiieniiine, 42
4.5. Perancangan Interface.............ooooviiiiiiiiiiiiiinn, 45

BAB V IMPLEMENTASI SISTEM

5.1 Implementasi SIStem.........cooouiiiiiii e, 51
5.2 Implementasi Coding...........cooviierininiiiiiiieeeeeae, 51
5.3. Implementasi Database .........ccoceeeiiiiiiiiiiiiiei 56
5.4 Implementasi Interface ............ccooviiiiiiiiiiiiiiiii 58
5.5 Implementasi E-commerce Yang Ada Di Web Online............ 64
5.6 Pengujian ApliKaSi..........oiviieiiiii i 72

BAB VI PENUTUP
6.1 Kesimptarh, ....... S s g A s 80
6.2Saran.......J.. Lo AN L T 80
DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN-LAMPIRAN



DAFTAR GAMBAR

Gambar

Gambar 2.1 Metode Waterfall ... 16
Gambar 2.2 Kerangka Pemikiran Aplikasi E-Commerce Pada PT. Luck Anvantage Rest (PT Lar)
WED RESPONSIVE......eveiiciieciieie ettt 18
Gambar 4.1 Bagian Alir Pembelian Batako.............ccoocveveiiniinieie e 24
Gambar 4.2 Bagian Alir Pembelian Batako Yang Baru ...........ccccccocevvnininiennn 25
Gambar 4.3 Bagian Alir Pembayaran Pembelian Batako............ccccccovevviieiinenen, 26
Gambar 4.4 Bagian Alir Pembayaran Batako Yang Baru Via Transfer ................ 27
Gambar 4.5 Bagian Alir Pembayaran Pembelian Batako Yang Baru Dengan Pembayaran Tunai
28
Gambar 4.6 Use Case Diagram Staff............cccoevriiiiiiciiiice e 30
Gambar 4.7 Use Case Diagram CUSIOMET ....cccveevveiiiieeiiiiieieeie e ssiesee e 31
Gambar 4.8 Activity Diagram LOGIN.......cccouuiiiiiiiniiiiieieeee e 31
Gambar 4.9 Activity Diagram Kelola Data Produksi.............ccccooeriiiiininiienens 32
Gambar 4.10 Activity Diagram Kelola Data Pelanggan ...........ccccccevveveiieiecnnn, 32
Gambar 4.11 Activity Diagram Kelola Pendaftaran ..............cccccoeviviiiiiieieennen, 33
Gambar 4.12 Activity Diagram Kelola INnformasi...........ccccooeveieneieniiiniicenn 33
Gambar 4.13 Activity Diagram Transaksi Pembelian............ccccocvvvvviveieiiennennenn, 34
Gambar 4.14 Sequence Diagram Admin Melakukan Login..........cccccevvivieinnennee. 35
Gambar 4.15 Sequence Diagram Kelola Data Produksi ...............ccccceviiiciinennenn, 35
Gambar 4.16 Sequence Diagram Kelola Data Pelanggan ..........cccccocoovvviinninnn. 36
Gambar 4.17 Sequence Diagram Kelola Data Informasi ..........ccccccevevevviieinennnnn 37
Gambar 4.18 Sequence Diagram Pendaftaran Customer ........cccccoocevveeiiiiiiinenne.n, 37
Gambar 4.19 Sequence Diagram Customer Melihat Batako................ccccceeveeneee. 38
Gambar 4.20 Sequence Diagram Transaksi Pembelian..........c.cccccoceviviiviieinennnnn, 38
Gambar 4.21 Class Diagram Login AdMiN..........cooceveiiiinniniene s 39
4.22 Class Diagram Kelola Data Produksi...........cccccvveiiiinieiiieiie e 39
Gambar 4.23 Class Diagram Kelola Data Pelanggan ..........ccccocoeviiiiieiiie e, 40

Gambar 4.24 Class Diagram Kelola INformasi..........c.ccoovvvieiinenininesicen 40



Gambar 4.25 Class Diagram Pendaftara..........cccccoocevivereiiienieenesiecee s 40

Gambar 4.26 Class Diagram Lihat Batako.............ccccoveviiiiiiieiece e, 41
Gambar 4.27 Class Diagram Transaksi Pembelian............cccocovvviiiiiiiieiiennn, 41
Gambar 4.28 Tabel Relationship Aplikasi E Commerce Batako............c..cccoeuee. 42
Gambar 4.29 Struktur Menu Untuk AdmMin ..........ccocvieiinnieeeeseseeeeees 45
Gambar 4.30 Struktur Menu Untuk CUSTOMET .........cocviiiirieieie e 46
Gambar 4.31 Login AQMIN ....oc.oiiiiiie i 46
Gambar 4.32 Kelola Data Pendaftaran .........cccccooeiiueiiiinneeneene e 47
Gambar 4.33 Kelola Data Produksi ..........cccoieieiiiiiiiiiie v 47
Gambar 4.34 Kelola Data Pembelian. ..ot 47
Gambar 4.35 Kelola Data INfOrMaSi..........cccuereirieieeiieeeieiirae st vne e 48
Gambar 4.36 Form Pembelian Batako..........cccccovveiiioniiiiiieiiee s 48
Gambar 4.37 Tampilan Utama Admin Aplikasi E-Commerce Batako................. 49
Gambar 4.38 Tampilan Utama Customer Pada Aplikasi E-Commerce Batako .. 49
Gambar 5.1 Script Login Get Data AGMIN ..ocoieiiiiiiieeieee s 51
Gambar 5.2 SCHPL LOGOUL..........ooviiuiiiiiiiiieieit et sb e 51
Gambar 5.3 Script Set Data Pelanggan .........ccccceeveiiiiieie e 52
Gambar 5.4 Script Set Data ProduUKSI .........coveieeieeiiiiieiecie i sie e e 53
Gambar 5.5 Script Get Data Pembelian.............cc.coioiiiiiiiii e 54
Gambar 5.6 Script Set Data INfOrmMasi ........cooeiieiiiiiiiniiiciiee s 54
Gambar 5.7 SCript CSS RESPONSIVE .....c..ecvveireeiieiiiieisseiseereesseessesesssaessesnesseesseens 55
Gambar 5.8 Tabel AAMIN ...cvrrrrrrieieeeeeeesimvasesse s rieesesssssseseessssssiiifesesessessashen 55
Gambar 5.9 Tabel Data Pelanggan ... i 55
Gambar 5.10 Tabel Data ProduUKSI.........cccoueieiiiieneieie st 56
Gambar 5.11 Tabel Data BataKo.......cccuuieieiiieiciee s 56
Gambar 5.12 Tabel Data Pemesanan ............ccoooiiiiiiioie e 56
Gambar 5.13 Tabel Data INfOrmasi ...........ccccevveieiiieiieie e 56
Gambar 5.14 Relasi Antar Tabhel ........ccccveviiiiiiecie e 57
Gambar 5.15 MENU NOME.........ooiiieiiecee e 57
Gambar 5.16 Tampilam Data Pendaftaran.............ccccoovviiiiiie e 58

Gambar 5.17 Tampilan Login CUSIOMEN .........ccccoieriiiiinieieiese s 58



Gambar 5.18 Menu Data Batako .........ooeeveeeeieieeee e eae e 60

Gambar 5.19 Menu Pesan BatakO...........cccueireieniieniseeeeiee e 60
Gambar 5.20 Form Nota Terakhir Pemesanan ............ccoocvvvvveniininnienesieseeen 60
Gambar 5.21 Menu Pembelian ... 60
Gambar 5.22 Menu Data Produksi Batako ............ccccoceiiiiiininnnnenscsesceeeens 61
Gambar 5.23 Menu Data Pelanggan ...........ccoevveieiiieiieie e 61
Gambar 5.24 MenU Validasi .........cueiveriiie i i 62
Gambar 5.25 MeNnU INFOrMAST........uoiieiiiiiiiiieieeie i 62
Gambar 5.26 Tampilan Home OIX.COM ........c.ccoviiiiiiieiies e siae e 63
Gambar 5.27 Tampilan Pembelian OIX.COM ........ccccveiiivinieiiee i 63
Gambar 5.28 Tampilan Penjualan OIX.CoM ..ot 64
Gambar 5.29 Tampilan informasi OIX.COM......c..eiuriniiiiiiieee et 64
Gambar 5.30 Tampilan home Tokopedia.Com ............icovviiiiveivesie e 65
Gambar 5.31 Tampilan Pembelian Tokopedia.Com.........ccccevveviivieiriinesreseenenn, 65
Gambar 5.32 Tampilan Penjualan ToKOPedia.Com ..........cceverereniiienesciieieienns 66
Gambar 5.33 Tampilan Pembayaran TOKOPedia.Com ...........ccccevvererenierenineennenns 66
Gambar 5.34 Tampilan Informasi Tokopedia.Com .............ccccveviiievrereciesecnean, 66
Gambar 5.35 Tampilan home Bukalapak.Com..........ccccocviieieeniiiineece e, 66
Gambar 5.36 Tampilan Pembelian Bukalapak.com..............ccccoocviiiiiiiniiiinnnnn 66
Gambar 5.37 Tampilan Penjualan Bukalapak.com...............cccceevniiiniiinniinnnnnn 67
Gambar 5.38 Tampilan Pembayaran Bukalapak.com...............cccccoceiiveneiieinnennen. 68
Gambar 5.39 Tampilan Informasi Bukalapak.com...............ccccocoiiiiiiiicieenen, 69
Gambar 5.40 Tampilan Home E-Commerce Batako Berbasis Web Responsif...... 69

Gambar 5.41 Tampilan Pembelian E-Commerce Batako Berbasis Web Responsif 70

Gambar 5.42 Tampilan Bukti E-Commerce Batako Berbasis Web Responsif..... 70
Gambar 5.43Tampilan Informasi E-Commerce Batako Berbasis Web Responsif..71
Gambar 5.44 Pengujian Website Pada Perangkat PC .........c.ccccoeovivevivenecieseennn, 76
Gambar 5.45 Pengujian Website Pada Perangkat NetbooK............c.ccccoeveiviivenen. 77

Gambar 5.46 Pengujian Website Pada Perangkat Smartphone...........cc.ccccocevvennene 77



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Notasi Use Case DIagram .........ccoceveererienieeieeieeseeniesee e sie e 10
Tabel 2.2 Notasi Class DIagram..........ccccevieieiernenienie e e 11
Tabel 2.3 Notasi Sequence DIagram ...........ccceovereeiieiieese e seese e 12
Tabel 2.4 Notasi ACtiVity DIagram .........ccccocevieieiieiie e 13
Tabel 4.1 Evaluasi Masalah dan Solusi Pada Sistem yang Sedang Berjalan......... 22
Tabel 4.2 Tabel AUMIN ..oveiie s ee e 42
Tabel 4.3 TADEI T USEI ..ottt et 43
Tabel 4.4 Tabel Data ArtiKel ..c.....oovo it 44
Tabel 4.5 Tabel Data BataKo ...........coiviieiieiiiiciccie it 44
Tabel 4.6 Tabel Data PEMESANAN...........cccoiiiiiiiieieeiesee e rae e e 46
Tabel 5.1 Hasil Pengujian Blackbox Pada Proses Akses Menu...............ccccueen..e. 71
Tabel 5.2 Hasil Pengujian Blackbox Pada Proses Login dan Logout ................... 73
Tabel 5.3 Hasil Pengujian Blackbox Pada Proses Input Data...............ccceverveennen. 74

Tabel 5.4 Hasil Pengujian Blackbox Pada Proses Input Data Bukti Pembayaran. 76
Tabel 5.5 Tabel Pengujian RESPONSIVE .......ccveiiiriuiiieiieiieic e 78



DAFTAR LAMPIRAN
Lampiran 1 : Surat Balasan Dari PT. Luck Anvantage Rest (PT Lar)
Lampiran 3 : Data Batako Dan Infrastruktur PT. Luck Anvantage Rest (PT Lar)
Lampiran 4 : Lembar Konsultasi Skripsi



