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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

MOTTO :

Boleh jadi (pula) kamu menyukai sesuatu padahal 1a amat buruk
bagimu; Allah mengetahul, sedang kamu tidak mengetahu.

(QS. Al Baqoroh : 216)

Ketika satu pintu tertutup, pintu lain terbuka; namun terkadang kita
melihat dan menyesali pintu tertutup tersebut terlalu lama, hingga kita
tidak melihat pintu lain yang telah terbuka.

(Thomas A. Edison)

PERSEMBAHAN :

1. Allah SWT, hamba sadar bahwa semua ini tidak lepas dari rahmat_Mu ya
Robbi.

2. Bapak dan Ibu tercinta, yang memberi aku kekuatan hidup dan
mengajariku. tentang arti hidup dengan do’a dan kerja kerasnya.

3. Kakak kakakku yang selalu memberikan semangat, doa dan dorongan.

4. Teman-teman dan sahabatku yang memberikan motivasi, semangat dan
bantuan.

5. Almamater dan segenap Civitas Akademika.
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C. Jumlah Halaman : Jumlah permulaan xi, isi 90 halaman, daftar tabel 8,

daftar gambar 1.

@ >

D. Isi Ringkasan
Penelitian ini merupakan penelitian yang menguji Analisis Pengaruh

Kepuasan Penghasilan, Budaya Organisasi, Iklim Organisasi dan Komitmen
Organisasi terhadap OCB Pegawai Negeri Sipil (Studi Pada Kementrian
Keuangan Kabupaten Kudus). Data primer dalam penelitian ini diperoleh dari
kuesioner yang pengukurannya dengan memberikan skor atau skala likert,
Populasi dalam penelitian ini adalah pegawai negeri sipil pada Kantor
Pengawasan dan Pelayanan Bea dan Cukai Tipe Madya Cukai Kudus dan Kantor
Pelayanan Pajak Pratama Kudus yang berjumlah 167 orang dan 117 yang
dijadikan responden kemudian hasil data penelitian tersebut diuji dengan uji
validitas dan reliabilitas, kemudian diolah secara satistik menggunakan analisis
kuantitatif meliputi,analisis regresi, uji hipotesis (uji t dan uji F), serta
koefisien determinasi atau Adjusted R Square (R?) sebelumnya kuesioner diuji
terlebih dahulu untuk melihat validitas dan reliabilitas. Hasilnya menghasilkan
nilai valid dan reliable. Analisis selanjutnya peneliti menggunakan Analisis
regresi untuk menjelaskan hubungan antar variable tersebut. Hasilnya adalah
kepuasan penghasilan, budaya organisasi, iklim organisasi dan komitmen
organisasi berpengaruh dan signifikan terhadap Organization Citizenship
Behavior pegawai negeri sipil baik parsial maupun berganda. Dengan demikian
dapat disimpulkan bahwa apabila tingkat kepuasan penghasilan, budaya
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organisasi, iklim organisasi dan komitmen organisasi semakin baik maka akan

menghasilkan Organization Citizenship Behavior yang baik pula.

E.  Daftar buku yang digunakan : 37 ( Tahun 2002 — 2014).
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