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ABSTRACT 

Farokha, Ika Naili. 2014. “The Mastery Of Social Skills Taught By Using Group Work Of 

Cllas VIII A MTs NU Nurussalam In Academic Year 2013/2014”. Thesis. Guidance And 

Counseling Teacher Training and Education Faculty of the University of Muria Kudus, 

Supervisor (I) Drs. Susilo Rahardjo, M.Pd, Supervisor (II) Drs. Arista Kiswantoro, M.Pd 

Keywords: Social Skills and Group Guidance. 

 

Based on interviews and observations conducted by researchers in the field that 

indicates that MTs NU Nurussalam there are still some students who lack social skills, 

especially 7 students in class VIII A. Symptoms seen that such a lack of ability in terms 

of social skills, not skilled in socialization, less able to communicate and unable to adjust. 

So if it is not treated immediately will have an impact on the process of socialization and 

interaction with others. 

Furthermore, based on the background of the problem can be formulated as 

follows: Whether through group guidance can improve social skills of students of class 

VIII A MTs NU Nurussalam? The purpose of the research: To gain increased social skills 

through group counseling in improving the social skills of students of class VIII A MTs 

NU Nurussalam academic year 2013/2014. The usefulness of the research is 1.  

Theoretical Usefulness: Provide scientific insights related to guidance and counseling, 

more particularly is concerned about the increased insight into social skills through group 

counseling. And as well as a material library to research the like. 2. Practical Uses: 1. For 

students can help to understand the importance of social skills with other people, as well 

as social skills can increase optimally. 2. For counselors can be used as a guideline for 

implementing guidance and counseling to students especially group counseling services, 

and can be used as one method of delivering materials to improve social skills through 

group counseling. 3. For principals can be used to determine the implementation of 

guidance and counseling programs in schools. Action research hypothesis is: Group 

guidance can improve social skills of students of class VIII A MT s NU Nurussalam 

academis year 2013/2014. 

Subjects examined in this study were 7 students of class VIII A MTs NU 

Nurussalam. Research variables: guidance group (Independent Variable) and social skills 

(Bound Variable). Methods of data collection methods such as observation and 

interviews. Data were analyzed using descriptive quantitative data and qualitative data 

descriptive. Research done 2 cycles (cycle I and cycle II) each cycle of 3 meetings, each 

cycle consists of 4 stages.  Data obtained from observations made directly with 

collaborators. 

The study was conducted with data from observations of the 10 aspects of the 

assessment. Based on the results of observations made, increased social skills from the 
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first cycle to the second cycle. This is evidenced by the results obtained from 

observations made before any action, and after the first cycle and second cycle which 

shows that social skills have increased by an average score on the pre cycle got a score of 

12 in the category of less (K), cycle I got an average of 17 in the category of enough (C), 

and the second cycle had an average value of 28 fall into either category (B). 

Based on the results of research and discussion it can be concluded that group 

guidance may improve social skills. This was evident before the service delivery of social 

skills students are lacking. After the delivery of services in the first cycle of social skills 

gained enough categories and the second cycle to obtain a good category. Thus the 

hypothesis can be accepted because it has met the indicators of success. Looking at the 

findings of researchers in the field of advising: 1. Students are expected to realize the 

importance of social skills and able to relate well. 2. Counselors are expected to 

maximize the guidance and counseling services in schools, guidance and counseling 

services that can help students in improving social skills through group counseling 

services. 3. School principals are expected to use it as a basis for policies that support the 

implementation of guidance and counseling programs in schools and provide guidance to 

counselors about the proper method to be used in the teaching according to the needs of 

students. 
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ABSTRAK 

 

 

Farokha, Ika Naili. 2014. Upaya Meningkatkan Keterampilan Sosial Melalui Bimbingan 

Kelompok Siswa Kelas VIII A MTs NU Nurussalam Tahun Ajaran 2013/2014. 

Skripsi. Bimbingan dan Konseling Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan 

Universitas Muria Kudus. Pembimbing: (I) Drs. Susilo Rahardjo, M.Pd (II) 

Drs. Arista Kiswantoro, M.Pd 

 

Kata-kata kunci: Keterampilan Sosial dan Bimbingan Kelompok 

 

Berdasarkan wawancara dan observasi yang dilakukan peneliti di lapangan yang 

menunjukkan bahwa di MTs NU Nurussalam masih terdapat beberapa siswa yang kurang 

memiliki keterampilan sosial, khususnya 7 siswa di kelas VIII A. Gejala yang nampak 

yaitu seperti kurangnya kemampuan dalam hal keterampilan sosial, tidak terampil dalam 

sosialisasi, kurang mampu berkomunikasi dan tidak mampu menyesuaikan diri. Sehingga 

apabila hal ini tidak segera ditangani akan berdampak pada proses sosialisasi maupun 

interaksi dengan orang lain. 

 Selanjutnya berdasarkan latar belakang dapat dirumuskan permasalahan sebagai 

berikut: Apakah melalui bimbingan kelompok dapat meningkatkan keterampilan sosial 

siswa kelas VIII A MTs NU Nurussalam? Tujuan penelitian yaitu: Untuk memperoleh 

peningkatan keterampilan sosial melalui bimbingan kelompok dalam meningkatkan 

keterampilan sosial siswa kelas VIII A MTs NU Nurussalam tahun ajaran 2013/2014. 

Adapun kegunaan penelitian adalah 1. Kegunaan Teoritis: Memberikan wawasan 

keilmuan yang berhubungan dengan bimbingan dan konseling, lebih khususnya wawasan 

ini menyangkut tentang  peningkatan keterampilan sosial melalui bimbingan kelompok. 

Dan sekaligus menjadi bahan pustaka untuk penelitian-penelitian sejenisnya. 2.  

Kegunaan Praktis: 1. Bagi siswa dapat membantu untuk memahami pentingnya 

keterampilan sosial dengan orang lain, serta keterampilan sosial dapat meningkat secara 

optimal. 2. Bagi konselor dapat digunakan sebagai pedoman untuk melaksanakan 

bimbingan dan konseling pada siswa khususnya layanan bimbingan kelompok, serta 

dapat digunakan sebagai salah satu metode menyampaikan materi untuk meningkatkan 

keterampilan sosial melalui bimbingan kelompok 3. Bagi kepala sekolah dapat digunakan 

untuk menentukan pelaksanaan program bimbingan dan konseling di sekolah. Hipotesis 

tindakan penelitian adalah: Bimbingan kelompok dapat meningkatkan keterampilan sosial 

siswa kelas VIII A MTs NU Nurussalam tahun ajaran 2013/2014. 

Subjek yang diteliti dalam penelitian ini adalah 7 siswa dari kelas VIII A MTs 

NU Nurussalam. Variabel penelitian: bimbingan kelompok (Variabel Bebas) dan 
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keterampilan sosial (Variabel Terikat). Metode pengumpulan data berupa metode 

observasi dan wawancara. Analisis data menggunakan data kuantitatif deskriptif  dan  

data kualitatif deskriptif. Penelitian dilakukan 2 siklus (siklus I dan siklus II) setiap siklus 

3 pertemuan, setiap siklus terdiri dari 4 tahapan. Data diperoleh dari observasi dilakukan 

secara langsung bersama kolaborator. 

Penelitian dilakukan dengan data hasil observasi terhadap 10 aspek penilaian. 

Berdasarkan hasil observasi yang dilakukan, keterampilan sosial mengalami peningkatan 

dari siklus I ke siklus II. Hal ini terbukti dengan hasil yang diperoleh dari setiap observasi 

yang dilakukan sebelum tindakan, dan setelah siklus I dan siklus II yang memperlihatkan 

bahwa keterampilan sosial mengalami peningkatan dengan nilai rata-rata pada pra siklus 

mendapat skor 12 masuk dalam kategori kurang (K), pada siklus I mendapat nilai rata-

rata 17 masuk dalam kategori cukup (C), dan pada siklus II mendapat nilai rata-rata 28 

masuk dalam kategori baik (B).  

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan maka dapat disimpulkan bahwa 

bimbingan kelompok dapat meningkatkan keterampilan sosial. Hal ini terbukti sebelum 

pemberian layanan keterampilan sosial siswa masih kurang. Setelah pemberian layanan 

pada siklus I keterampilan sosial memperoleh kategori cukup dan pada siklus II 

memperoleh kategori baik. Dengan demikian hipotesis yang diajukan dapat diterima 

karena telah memenuhi indikator keberhasilan. Melihat temuan di lapangan peneliti 

memberikan saran kepada: 1. Siswa  diharapkan menyadari pentingnya keterampilan 

sosial dan mampu berhubungan dengan baik 2. Konselor diharapkan dapat 

memaksimalkan pelayanan bimbingan dan konseling di sekolah, agar pelayanan 

bimbingan dan konseling dapat membantu siswa dalam meningkatkan keterampilan sosial 

melalui layanan bimbingan kelompok. 3. Kepala sekolah diharapkan menggunakannya 

sebagai dasar kebijakan yang mendukung pelaksanaan program bimbingan dan konseling 

di sekolah dan memberikan pembinaan kepada konselor tentang metode yang tepat yang 

harus digunakan dalam pengajaran sesuai kebutuhan siswa.  
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