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ABSTRACT 

 

Ulva, Febriana Eri. 2015. "Efforts to Increase Empathy With Peers Through 

Guidance Services Group With Sociodramas Technique for Students of 

Class XI AP SMK PGRI 1 Kudus Academic Year 2014/2015". Skripsi. 

Guindance And Counseling Faculty Teachership And Education of Muria 

Kudus University. Advisor: (I) Dra. Hj. Sutarti, SE, MM. (II) Drs. Susilo 

Rahardjo, M.Pd. 

 

Key words: Empathy Peer, Guidance Group with Sociodramas Technique. 

 

Based on interviews and observations conducted by researchers to student 

of class XI AP SMK PGRI 1 Kudus on Monday 8 September 2014 at 10:00 to 

11:00 in the SMK PGRI 1 Kudus, it is known that empathy students are still 

relatively low. It is characterized by poor students demonstrate the ability to put 

theirself in a state of self and others, less able to accept the decisions of others, 

less able to understand the position of others, less able to express the feelings of 

others with a clear and well, and don’t care for the others. Starting from these 

problems, the researchers took the problem of increasing empathy with their peers 

for student of class XI AP SMK PGRI 1 Kudus academic year 2014/2015. 

Formulation of the problem: 1. How Attitude Empathy with Peers in class XI 

student of SMK PGRI 1 AP Kudus academic year 2014/2015, before and after 

Guidance Services Group with Sociodramas Technique? 2. Is Tutoring Services 

Group with Sociodramas Techniques Can Improve The empathy with Peers for 

student of class XI AP SMK PGRI 1 Kudus academic year 2014/2015? Objective: 

1. To describe the implementation of guidance services with sociodramas 

technique in increasing empathy with their peers for student of class XI AP SMK 

PGRI 1 KUDUS Academic Year 2014/2015. 2. Obtaining an increasing of 

empathy with peers through group guidance services with sociodramas techniques 

for student of class XI AP SMK PGRI 1 Kudus academic year 2014/2015. 

The theory which used in this study include the theory of empathy with 

peers and the theory of guidance service groups with sociodramas technique. 

Empathy with peers is the ability to understand the feelings and thoughts of others 

so that they can understand the conditions of others. Guidance services group  

with sociodramas techniques is a counseling service that utilizes the dynamics of 

the group to provide new information, knowledge, understanding of the problems 

being experienced today by using techniques of playing a role. Role playing is 

aimed to solve social problems that arise in human relations. The hypothesis in 

this study is Through guidance services group with sociodramas techniques can 

increase empathy student of class XI AP SMK PGRI 1 Kudus academic year 

2014/2015. 

This research uses classroom action of research guidance and counseling. 

The subjects were eight student of class XI AP SMK PGRI 1 Kudus. Variable 

research: guidance services group with sociodramas technical (independent 

variable) and empathy with peers (the dependent variable). Data were collected by 



 
 

x 
 

observation and interview. Analysis of data are using qualitative descriptive. 

Research plot are planning, implementation, observation and reflection. 

From the data which collected during the research to eight students of 

class XI SMK PGRI 1 AP Kudus, the pre-study phase obtained an average 

percentage rate of 36% classified as less category empathy. Having given 

guidance services group with sociodramas technical at three meetings in the first 

cycle, obtained an average percentage of 64% classified as category enough 

empathy, increased 24% from the pre-study. Then at three meetings on the second 

cycle, obtained an average percentage of 85% classified as category very well 

empathy, increased 25% of the cycle I. 

Based on the results of the discussion and analysis of the first cycle to the 

second cycle, it is concluded that the guidance services group with sociodramas 

techniques can improve empathy with peers. This proved by the fact that empathy 

students in poor category before giving technical guidance services group with 

sociodramas. After guidance services group with sociodramas technique in the 

first cycle, empathy students with peers obtain enough category and the second 

cycle, empathy students with peers obtain very good category. That is why, the 

hypothesis that declace "Guidance Services Group With Sociodramas Techniques 

Can Improve Empathy Peers for student of Class XI AP SMK PGRI 1 Kudus 

academic year 2014/2015" acceptable because it has met the indicator of success. 

From the results and findings during the study, researchers give suggestions: 1) 

For principals are expected to provide infrastructure facilities that support 

guidance and counseling programs, so it can be run properly, 2) For the counselor 

should be programmed more guidance services group related to increase empathy 

with peers, 3) For the student is expected that students can improve the attitude of 

empathy for others, 4) For further research to use these results selectively as a 

basis to conduct research further. 
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ABSTRAK 

 

Ulva, Febriana Eri. 2015.“Upaya Meningkatkan Empati Dengan Teman Sebaya 

Melalui Layanan Bimbingan Kelompok Dengan Teknik Sosiodrama Pada 

Siswa Kelas XI AP SMK PGRI 1 Kudus Tahun Pelajaran 

2014/2015”.Skripsi. Bimbingan dan Konseling Fakultas Keguruan dan 

Ilmu Pendidikan Universitas Muria Kudus.Pembimbing: (i) Dra. Hj. 

Sutarti, SE, MM. (ii) Drs. SusiloRahardjo, M.Pd. 

 

Kata Kunci: Empati Teman Sebaya, Bimbingan Kelompok dengan Teknik       

Sosiodrama. 

 

Berdasarkan hasil wawancara dan observasi yang dilakukan peneliti 

terhadap siswa kelas XI AP SMK PGRI 1 Kudus  pada tanggal 8 September 2014 

hari senin pukul 10.00-11.00 di SMK PGRI 1 Kudus, diketahui bahwa empati 

siswa masih tergolong rendah. Hal ini ditandai dengan siswa kurang mampu 

menunjukkan kemampuan dalam  menempatkan diri dengan keadaan diri sendiri 

dan orang lain, kurang mampu menerima keputusan orang lain, kurang mampu 

memahami posisi dan keadaan orang lain, kurang mampu mengungkapkan 

perasaan orang lain dengan jelas dan baik, serta kurang memiliki kepedulian dan 

perhatian terhadap lingkungan sekitar. Bertolak dari masalah tersebut maka 

peneliti mengambil masalah tentang meningkatkan empati dengan teman sebaya 

pada siswa kelas XI AP SMK PGRI 1 Kudus Tahun Pelajaran 2014/2015. 

Rumusan masalah: 1. Bagaimana tindakan-tindakan dalam meningkatkan sikap 

empati dengan teman sebaya melaui layanan bimbingan kelompok dengan teknik 

sosiodrama pada siswa kelas XI AP SMK PGRI 1 Kudus Pelajaran 2014/2015?  

2. Bagaimana layanan bimbingan kelompok dengan teknik sosiodrama dapat 

meningkatkan empati dengan teman sebaya pada siswa kelas XI AP SMK PGRI 1 

Kudus Pelajaran 2014/2015?. Tujuan penelitian: 1. Mendiskripsikan tindakan-

tindakan dalam meningkatkan empati dengan teman sebaya melalui layanan 

bimbingan kelompok dengan teknik sosiodrama pada siswa kelas XI AP SMK 

PGRI 1 KUDUS Tahun Pelajaran 2014/2015. 2. Diperolehnya peningkatan sikap 

empati dengan teman sebaya melalui layanan bimbingan kelompok dengan teknik 

sosiodrama pada siswa kelas XI AP di SMK PGRI 1 Kudus tahun pelajaran 

2014/2015. 

Teori yang digunakan dalam penelitian ini mencakup teori empati dengan 

teman sebaya dan teori layanan bimbingan kelompok dengan teknik sosiodrama. 

Empati dengan teman sebaya adalah kemampuan seseorang untuk memahami 

perasaan dan fikiran orang lain sehingga dapat memahami kondisi yang dialami 

orang lain. Bimbingan kelompok dengan teknik sosiodrama adalah suatu layanan 

dalam bimbingan konseling yang memanfaatkan dinamika kelompok untuk 

memberikan informasi baru, pengetahuan, pemahaman masalah yang sedang 

dialami saat ini dengan menggunakan teknik sosiodrama yakni permainan peran. 

Permainan peran yang dilakukan ditujukan untuk memecahkan masalah sosial 

yang timbul dalam hubungan antar manusia. Hipotesis dalam penelitian ini adalah 

“Melalui Layanan bimbingan kelompok dengan teknik sosiodrama dapat 
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meningkatkan empati siswa kelas XI AP SMK PGRI 1 Kudus tahun pelajaran 

2014/2015 

Jenis penelitian ini menggunakan penelitian tindakan kelas bimbingan dan 

konseling. Subjek penelitian ini adalah delapan siswa kelas XI AP SMK PGRI 1  

Kudus. Variabel penelitian: layanan bimbingan kelompok dengan teknik 

sosiodrama (variabel bebas) dan empati dengan teman sebaya (variabel terikat). 

Metode pengumpulan data dengan metode observasi dan wawancara. Analisis 

data menggunakan deskriptif kualitatif. Rencana penelitian dilakukan meliputi 

perencanaan, pelaksanaan, pengamatan dan refleksi. 

Dari hasil pengumpulan data selama penelitian terhadap delapan siswa 

kelas XI AP SMK PGRI 1  Kudus, pada tahap pra penelitian diperoleh rata-rata 

persentase tingkat empati sebesar 36% tergolong kategori kurang. Setelah 

diberikan layanan bimbingan kelompok dengan teknik sosiodrama selama tiga 

kali pertemuan pada siklus I diperoleh rata-rata persentase 64% tergolong kategori 

cukup, mengalami peningkatan 24% dari pra penelitian. Kemudian pada tiga kali 

pertemuan pada siklus II  diperoleh rata-rata persentase 85% tergolong kategori 

sangat baik, mengalami peningkatan 25% dari siklus I. 

Berdasarkan hasil pembahasan dan analisis siklus I sampai siklus II, maka 

disimpulkan bahwa layanan bimbingan kelompok dengan teknik sosiodrama dapat 

meningkatkan empati dengan teman sebaya. Hal ini terbukti sebelum pemberian 

layanan bimbingan kelompok dengan teknik sosiodrama, empati siswa dengan 

teman sebaya dalam kategori kurang. Setelah layanan bimbingan kelompok 

dengan teknik sosiodrama pada siklus I, empati siswa dengan teman sebaya 

memperoleh kategori cukup dan pada siklus II empati siswa dengan teman sebaya  

memperoleh kategori sangat baik. Dengan demikian hipotesis yang menyatakan 

”Layanan Bimbingan Kelompok Dengan Teknik Sosiodrama Dapat 

Meningkatkan Empati Dengan Teman Sebaya pada Siswa Kelas XI AP SMK 

PGRI 1 Kudus tahun pelajaran 2014/2015” diterima karena telah memenuhi 

indikator keberhasilan. Dari hasil dan temuan selama penelitian, peneliti 

memberikan saran: 1) Bagi Kepala Sekolah SMK PGRI 1 Kudus diharapkan 

dapat menggunakan hasil penelitian ini sebagai pertimbangan dalam menentukan 

kebijakan mendukung pelaksanaan program bimbingan dan konseling di sekolah. 

2) Bagi Guru BK (Konselor) SMK PGRI 1 Kudus diharapkan dapat menggunakan 

penelitian ini sebagai pegangan atau pedoman melaksanakan program bimbingan 

dan konseling dalam meningkatkan sikap empati. 3) Bagi Siswa SMK PGRI 1 

Kudus diharapkan dapat menyadari tentang pentingnya sikap empati dalam 

kehidupan sehari-hari agar tercipta hubungan sosial yang lebih baik. 4) Bagi 

Penulis atau Peneliti diharapkan dapat menggunakan penelitian ini sebagai latihan 

mengembangkan wawasan, menambah pengetahuan dalam melaksanakan 

kegiatan layanan bimbingan kelompok teknik sosiodrama. 
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