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RINGKASAN

Seiring dengan perkembangan teknologi komunikasi yang semakin pesat, saat ini

hadir alat komunikasi yaitu telepon seluler (ponsel) yang menyediakan fasilitas

pelayanan komunikasi lewat SMS yang bisa mengirimkan teks atau pesan singkat

dengan cepat, fasilitas ini lebih praktis dan lebih ekonomis. Pemanfaatan SMS

sebagai sarana layanan informasi dapat dibuat sebuah basis data yang bisa

memberikan layanan informasi kepada seseorang atau sekelompok orang yang

membutuhkannya. Pada Counter Wiwik Cell kebutuhan akan aplikasi pelayanan

sangat dibutuhkan. Pada saat ini pelayanan yang ada pada Counter Wiwik Cell masih

menggunakan sistem manual serta pengaturan dalam pemesanan Pulsa atau Informasi

Harga Hand Phone dan asesories masih menggunakan sistem manual yaitu datang

langsug  ke Counter tersebut.  Melihat kendala yang terjadi pada Counter Wiwik

Cell maka perlu adanya suatu aplikasi yang dapat mengolah informasi secara akurat,

efektif dan efisien. Dengan membuat Sistem Informasi  Pelayanan Member Pada

Counter Wiwik Cell Berbasis Sms Gateway yang dibuat dengan menggunakan

bahasa pemprograman Microsoft Visual Basic 6.0 dengan database Mysql diharapkan

akan membantu kinerja dari Counter Wiwik Cell, adapun aplikasi yang dihasilkan

meliputi pengelolaan Member atau pelanggan, pengelolaan iklan dengan

menggunakan SMS, pengelolaan penjualan pulsa.

Kata Kunci : Wiwik Cell, SMS Gateway, Member, Pelanggan, iklan.
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