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BAB III

METODE PENELITIAN

3.1. Objek Penelitian

Penelitian ini adalah penelitian eksperimen. Desain eksperimen yang

digunakan adalah Cross Standard Industry Process for Data Mining (CRISP-DM)

3.2. Desain Eksperimen

Tahapan eksperimen sesuai dengan standar CRISP-DM adalah sebagai

berikut [6]:

1. Bussiness understanding

Tahapan pertama yang dilakukan dalam penelitian ini ada survey lapangan,

interview dengan pihak koperasi PT Nojorono International Tbk. Berdasarkan

hasil interview ditemukan bahwa setiap tahun terjadi peningkatan jumlah

nasabah yang berisiko mempunyai kredit macet.

2. Data understanding

Tahap berikutnya adalah pengumpulan data. Data yang telah dikumpulkan

dalam penelitian ini data karyawan yang memiliki pinjaman di koperasi

karyawan PT Nojorono selama dua tahun, yaitu tahun 2008 dan 2009. Data

pinjaman disertai dengan history angsuran setiap bulan. Data yang diolah untuk

dijadikan data training dan data testing adalah data pinjaman tahun 2009 yang

terdiri dari 583 nasabah.

3. Data preparation

Persiapan data yang dilakukan dalam penelitian ini adalah mengolah data

mentah menjadi data yang dapat diolah dengan data mining, yaitu klasifikasi.

Sampel data asli untuk data nasabah (tabel 1) dan riwayat pinjaman (tabel 2)

sebelum dilakukan data preparation.

Tabel 1 Data Nasabah Tahun 2009

DAFTAR NAMA ANGGOTA
KOP. KARY. PT NOJORONO TOBACCO INTERNATIONAL, KUDUS

per, januari 2010
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No.
Urut

No.
Koperasi

Masuk
Anggota Bagian Golongan Status

Marital

1 1 10/6/1994 Clas Mild A Menikah

2 2 6/3/1996 Perwakilan A Menikah

3 3 5/3/2000 Kend Pusat A Menikah

4 4 9/1/1983 SKT Kaliwungu A Menikah

5 5 10/31/2002 Clas Mild B Menikah

6 6 5/26/2006 LPPJ A Lajang

7 7 9/1/1983 Tembakau A Menikah

8 8 1/8/1986 SKT Garung Ct A Menikah

9 9 9/1/1983 JB Baru A Menikah

10 10 9/1/1983 Tanjung kend A Menikah

11 11 5/27/2006 Tembakau A Lajang

12 12 1/6/2003 JB Baru A Lajang

13 13 2/6/2007 Tembakau A Lajang

14 14 9/2/1983 GLT A Menikah

15 15 3/9/2001 Logistik A Lajang

16 16 3/16/2001 Perwakilan A Cerai

17 17 9/1/1983 Percetakan B Menikah

18 18 9/1/1983 Tembakau A Cerai

19 19 5/1/1995 Clas Mild A Menikah

20 20 5/1/1994 Bangunan A Menikah

21 21 9/1/1983 LPPJ A Menikah

22 22 9/1/1983 GLT A Menikah

23 23 9/1/1983 Tembakau A Menikah

24 24 6/5/1983 Tembakau A Menikah

25 25 9/1/1983 JB Baru A Menikah

26 26 6/5/1905 Tembakau A Menikah

27 27 3/4/1994 SKT jinggo 2 A Lajang

28 28 5/1/1984 Tanjung kend A Menikah

29 29 7/30/2002 Keamanan A Lajang

30 30 1/13/2001 Kend Pusat B Lajang

31 31 2/28/2002 Tanjung kend A Lajang

32 32 4/4/2002 Perwakilan B Menikah

33 33 9/1/1983 GLT A Menikah

34 34 3/4/2008 Aroma A Menikah

35 35 6/29/2006 Nikki Super B Cerai

36 36 2/21/1994 Perwakilan B Menikah

37 37 3/4/2008 Aroma A Menikah

38 38 5/5/2003 Perwakilan B Cerai

39 39 1/8/1986 Nikki Super A Lajang
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40 40 5/5/2003 Tanjung kend B Lajang

41 41 6/30/2007 Perwakilan B Lajang

42 42 6/4/2003 Perwakilan A Menikah

43 43 2/6/2007 GLT A Menikah

44 44 6/29/2006 Clas Mild A Menikah

45 45 9/2/1983 Tembakau A Menikah

46 46 6/29/2006 Clas Mild A Menikah

47 47 3/4/2003 Perwakilan A Menikah

48 48 7/2/2003 JB Baru A Menikah

49 49 9/3/1983 Tanjung kend A Menikah

50 50 9/1/1983 JB Baru A Menikah

Tabel 2 Riwayat Pinjaman

DAFTAR PINJAMAN UANG ANGGOTA KOPERASI
KARYAWAN PT. * NOJORONO * Kudus    TAHUN : 2 0 0 9

NO SISA JANUARI 2009
PINJAMAN ANGS BUNGA DENDA VS.BARU

1 9,165,175 235,525 137,475 0 0
2 4,842,730 280,360 72,640 0 0
3 7,000,000 273,000 0 0 0
4 10,450,000 216,250 156,750 0 0
5 - 0 0 0 0
6 9,662,000 355,070 144,930 0 0
7 3,364,345 449,535 50,465 0 0
8 - 0 0 0 0
9 500,000 500,000 7,500 0 0

10 4,763,595 0 0 0 0
11 - 0 0 0 0
12 3,235,585 301,465 48,535 0 0
13 400,355 271,945 6,055 0 0
14 - 0 0 0 0
15 6,867,505 119,980 103,020 0 0
16 5,645,545 261,315 84,685 0 0
17 - 0 0 0 0
18 15,611,955 864,435 377,565 0 0
19 - 0 0 0 0
20 1,344,510 179,835 20,165 0 0
21 - 0 0 0 0
22 2,788,455 458,175 41,825 0 0
23 - 0 0 0 0
24 11,000,000 1,000,000 165,000 0 0
25 7,635,750 7,635,750 114,535 0 12,500,000
26 - 0 0 0 0
27 - 0 0 0 0
28 457,060 457,060 6,855 0 0
29 6,200,315 579,995 93,005 0 0
30 9,500,000 500,000 142,500 0 0
31 11,326,065 303,110 169,890 0 0
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32 9,227,490 211,590 138,410 0 0
33 9,383,585 459,245 140,755 0 0
34 - 0 0 0 0
35 3,034,630 177,480 45,520 0 0
36 8,366,970 247,495 125,505 0 0
37 - 0 0 0 0
38 143,365 143,365 2,150 0 0
39 2,631,520 688,530 84,470 0 0
40 - 0 0 0 0
41 322,430 198,165 4,835 0 0
42 8,626,485 248,605 129,395 0 0
43 3,336,140 527,960 50,040 0 0
44 5,617,000 388,745 84,255 0 0
45 9,794,260 426,205 146,795 0 0
46 4,233,040 259,445 63,555 0 0
47 9,087,730 186,685 136,315 0 0
48 2,816,725 230,750 42,250 0 0
49 11,666,670 833,335 244,665 0 0
50 - 0 0 0 0

Berdasarkan data yang diperoleh, kemudian data tersebut diolah untuk kemudian

dilakukan proses klasifikasi. Data akhir yang digunakan dalam klasifikasi adalah

sebagai berikut (table 3).

Tabel 3 Data Koperasi Tahun 2009

No
anggota Bagian Golongan Masa

Keanggotaan Status Marital Status
Pinjaman

1 Clas Mild A D Menikah Lancar
2 Perwakilan A C Menikah Lancar
3 Kend Pusat A B Menikah Lancar
4 SKT Kaliwungu A E Menikah Lancar
5 Clas Mild B B Menikah Lancar
6 LPPJ A A Lajang Lancar
7 Tembakau A E Menikah Lancar
8 SKT Garung Ct A E Menikah Lancar
9 JB Baru A E Menikah Lancar

10 Tanjung kend A E Menikah Lancar
11 Tembakau A A Lajang Lancar
12 JB Baru A B Lajang Lancar
13 Tembakau A A Lajang Lancar
14 GLT A E Menikah Lancar
15 Logistik A B Lajang Lancar
16 Perwakilan A B Cerai Lancar
17 Percetakan B E Menikah Lancar
18 Tembakau A E Cerai Macet
19 Clas Mild A C Menikah Lancar
20 Bangunan A D Menikah Lancar
21 LPPJ A E Menikah Lancar
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22 GLT A E Menikah Lancar
23 Tembakau A E Menikah Macet
24 Tembakau A E Menikah Lancar
25 JB Baru A E Menikah Lancar
26 Tembakau A E Menikah Lancar
27 SKT 18ingo 2 A D Lajang Lancar
28 Tanjung kend A E Menikah Lancar
29 Keamanan A B Lajang Lancar
30 Kend Pusat B B Lajang Lancar
31 Tanjung kend A B Lajang Lancar
32 Perwakilan B B Menikah Lancar
33 GLT A E Menikah Lancar
34 Aroma A A Menikah Lancar
35 Nikki Super B A Cerai Lancar
36 Perwakilan B D Menikah Lancar
37 Aroma A A Menikah Lancar
38 Perwakilan B B Cerai Lancar
39 Nikki Super A E Lajang Lancar
40 Tanjung kend B B Lajang Lancar
41 Perwakilan B A Lajang Lancar
42 Perwakilan A B Menikah Lancar
43 GLT A A Menikah Lancar
44 Clas Mild A A Menikah Lancar
45 Tembakau A E Menikah Lancar
46 Clas Mild A A Menikah Lancar
47 Perwakilan A B Menikah Lancar
48 JB Baru A B Menikah Lancar
49 Tanjung kend A E Menikah Macet
50 JB Baru A E Menikah Lancar

Hasil pengolahan data digunakan enam atribut, yaitu nomor anggota koperasi,

bagian, golongan, masa keanggotaan, status marital dan status pinjaman sebagai

label. Masa keanggotaan dilakukan diskretisasi dengan ketentuan (table 4),

sedangkan label ditentukan dengan memberikan nilai “lancar” dan “macet”

berdasarkan history pinjaman.

Tabel 4 Pendiskretan masa keanggotaan

Masa keanggotaan Diskretisasi

0-5 tahun A

5-10 tahun B

10-15 tahun C

15-20 tahun D
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>20 tahun E

4. Modelling

Langkah berikutnya adalah mengklasifikasi dengan menggunakan algoritma

C.45. Proses dan hasil klasifikasi dijelaskan pada bab IV.

5. Evaluation

Tahap evaluasi merupakan tahap untuk mengevaluasi tingkat akurasi dari

algoritma C.45. Akurasi algoritma C.45 dijelaskan dalam bab IV.

6. Deployment

Tahap deployement adalah tahap membangun sistem. Penelitian ini hanya

sampai pada tahap evaluation.

3.3. Kerangka Penelitian

Gambar 2 Kerangka Penelitian


