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ABSTRAK

PENGARUH FAKTOR PSIKOLOGIS
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN

SEPEDA MOTOR MEREK HONDA
(Studi pada Dealer Honda Muncul Jaya Motor Jepara)

Windi Astiko
NIM. 2012.11.043

Pembimbing  1. Dra. Hj. Panca Winahyuningsih, MM
2.  Hj. Fitri Nugraheni, SE, MM

Honda merupakan produk sepeda motor keluaran dari Astra Honda Motor yang
mempunyai purna jual yang tinggi di masyarakat, namun seiring dengan
berkembangnya persaingan merek sepeda motor lain saat ini dengan pesaing-pesaing
yang banyak memunculkan berbagai model yang bersaing, sehingga persaingan
sepeda motor semakin ketat. Alasan lain yang pemilihan judul adalah di pulau jawa
ada pameo bahwa motor identik dengan honda.

Jenis penelitian yang dilakukan adalah penelitian kuantitatif. Variabel bebas
(variabel independen) terdiri dari Motivasi, Persepsi, Pembelajaran, Kepercayaan,
Sikap. Variabel terikat (variabel dependen) adalah Keputusan pembelian . Populasi
sebanyak 270 orang , sampel dengan rumus slovin sebanyak 73 responden. Jenis dan
sumber data adalah data primer dan data sekunder, Metode Pengumpulan Data
Kuesioner, dan wawancara. Uji  Instrumen Data meliputi uji Validitas dan Uji
Reliabilitas. Metode Analisis Data menggunakan analisis Deskriptif, Analisis
Kuantitatif dengan analisis Regresi LinierBerganda, pengujian Hipotesis, Uji t
(Parsial), Uji F (Simultan), Determinasi. Hasil analisis menyimpulkan Motivasi,
persepsi, pembelajaran, kepercayaan, dan sikap berpengaruh terhadap keputusan
pembelian baik secara parsial maupun berganda dengan Sig < 0,05.

Kata Kunci : Motivasi, Persepsi, Pembelajaran, Kepercayaan, Sikap, Keputusan
Pembelian.
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF PSYCHOLOGICAL FACTORS
AGAINST THE DECISION OF THE PURCHASE

THE HONDA BRAND MOTORCYCLE
(Study on the Honda Dealers Appear Jaya Motor Jepara)

Windi Astiko
NIM. 2012.11.043

The supervisor 1. Dra. Hj. Panca Winahyuningsih, MM
2. Fitri Nugraheni Hj., SE, MM

Honda motorcycle output is a product from Astra Honda Motor, which has a high
sales in the community, but along with the development of other motorcycle brands
competition currently with many rivals gave rise to a variety of competing models, so
that competition motorcycles is getting tight. Another reason that the election was a
title in Java there is a slogan that is synonymous with honda motor.
The type of research conducted is a quantitative research. Free variables
(independent variable) consists of Learning, perception, Motivation, confidence,
attitude. Bound variable (the dependent variable) is the purchasing decision.
Population of 270 people, the sample slovin formula as much as 73 respondents.
Types and sources of data are the primary data and secondary data, method of Data
collection Questionnaires, and interviews. Test Instrument Data include test validity
and Reliability Tests. Methods of Data analysis using Descriptive analysis,
quantitative analysis with the LinierBerganda regression analysis, hypothesis testing,
test t (Partial), F (Simultaneous) Tests, Determination. Results of the analysis
concluded the learning, perception, Motivation, beliefs, and attitudes influence on
purchase decisions either by partial or double with Sig < 0.05.

Keywords: Motivation, Trust, Learning, Perception, Attitudes, Purchasing Decisions.
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