PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN, KARAKTERISTIK
PEKERJAAN DAN STRES KERJA TERHADAP KINERJA

KARYAWA
(STUDI PADA BAGIAN SECONDARY PT. DJARUM KUDUS)

Diajukanoleh :

WAWAN SETIAWAN

NIM. 2011-11-119

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS MURIA KUDUS
TAHUN 2015



PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN, KARAKTERISTIK
PEKERJAAN DAN STRES KERJA TERHADAP
KINERJA KARYAWAN

(STUDI PADA BAGIAN SECONDARY PT. DJIARUM KUDUS)

Skripsi ini telah disetujui dan dipertahankan dihadapan Tim Penguji Ujian Skripsi
Fakultas Ekonomi Universitas Muria Kudus

KUAUS 4. evenneeeenssseneeeraen 2015
Mengetahui
A %
NIDN. 06109107501 NIDN. 026065516

Pembimbing 11

NIDN. 06109107501




MOTTO DAN PERSEMBAHAN

Motto :

“Berdirilah kamu, maka berdirilah niscaya Allah akan meninggikan
orang-orang yang beriman diantaramu dan orang-orang yang diberi
ilmu pengetahuan beberapa derajat. Dan Allah Maha Mengetahui apa
yang akan kamu kerjakan.”

(QS. Al-Mujadilah:11)

“Barang siapa menghendaki kebahagian hidup dunia, maka wajiblah
baginya memiliki ilmu, dan barang siapa menghendaki kebahagian
hidup akhirat, maka wajib pulalah baginya memiliki ilmu”.

(Al-Hadist)

Kupersembahkankepada :

1. Kedua orang tuaku tersayang.

2. Keluargakutercinta  yang  telah
memberikan do’a dan duRungan.

3. Sahabat—sahabatRu semuanya.

4. UntukAlmamaterku



KATA PENGANTAR

Segalapujidansyukur kami panjatkankehadirat Allah SWT

karenadenganrahmatdanhidayah-Nya,

penulisdapatmenyelesaikanskripsiinibaik.Adapunmaksudpenulisanskripsiiniadalahunt

ukmemenuhitugasakhirgunamemperolehgelarSarjanaEkonomipadaFakultasEkonomi

UniversitasMuria ~ Kudus.Rasa  terimakasihdanpenghargaan ~ yang  setinggi-

tingginyapenulishaturkankepada:

1.

BapakDr.H. MochamadEdris, Drs, MM,selakuDekanFakultasEkonomi yang
telahmemberikanijinkepadapenulisuntukmengadakanpenelitianini.

BapakDrs. Ag. Sunarno, SH, S.Pd., MM,selakuDosenPembimbing | yang
telahmemberikanbimbingan dan pengarahannyadalampenyusunanskripsiini.
Bapak Noor Azis, SE, MM, selakuDosenPembimbing Il yang
telahmemberikanbimbingan dan pengarahannyadalampenyusunanskripsiini.
BapakdanlbuDosenFakultasEkonomiUniversitasMuria Kudus yang
telahmemberikanbekalilmupengetahuanselamainikepadapenulissebelumpenyusu
nanskripsi.

Kepadapimpinandankaryawan di BagianSecondary PT. Djarum Kudus yang
telahmemberikanijindanmembantupenulisuntukmelakukanpenelitian.
Keluargakutercinta yang

telahmemberikando’adanrestusertadorongansehinggaskripsiinidapatterselesaikan.



7. Semuapihak yang tidakdapatpenulissebutkansatupersatu yang
telahmembantudalampenyusunanskripsiini.
Penulismenyadarisepenuhnyabahwahasilpenulisanskripsiinimasihjauhdarisem
purna, namunpenulistelahberusahadengansegenappikirandankemampuan agar
dapatmenyusundanmenyelesaikanskripsiinidenganbaik.Olehkarenaitukritikdan saran
yang
bersifatmembangundarisemuapihaksangatpenulisharapkan.Akhirnyadengansegalaker

endahanhatipenulisberharapsemogahasilskripsiinidapatbermanfaatbagikitasemua.

Kudus, 2015

Penulis

WAWAN SETIAWAN

ABSTRAKSI
PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN, KARAKTERISTIK
PEKERJAAN DAN STRES KERJA TERHADAP KINERJA
KARYAWAN



(STUDI PADA BAGIAN SECONDARY PT. DJARUM KUDUYS)
WAWAN SETIAWAN
NIM. 2011-11-119
Dosen Pembimbing : 1. Drs. Ag. Sunarno, SH, S.Pd., MM
2. Noor Azis, SE, MM
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FAKULTAS EKONOMI PROGRAM STUDI MANAJEMEN
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan,
karakteristik pekerjaan, danstres kerja terhadap kinerja karyawan di bagian Secondary
PT. Djarum Kudus.Dimana diajukan tiga variabel bebas dan satu variabel terikat,
yaitu gaya kepemimpinan, karakteristik pekerjaan, danstres kerja berperan sebagai
variabel bebas dan kinerja karyawanberperan sebagai variabel terikat.
Penelitian ini dilakukan dengan metode survey terhadap karyawan bagian Secondary
PT. Djarum Kudus dan dianalisis dengan regresi.Tahap pertama menguji validitas
dan reliabilitas pertanyaan setiap variabel. Tahapkedua, meregresi variabel gaya
kepemimpinan, karakteristik pekerjaan, danstres kerja terhadap kinerjakaryawan.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel gaya kepemimpinandan karakteristik
pekerjaan berpengaruh positif signifikan terhadap Kkinerja karyawan. Serta
variabelstres kerja berpengaruh negatif signifikan terhadap kinerja karyawan. Untuk
mengendalikan stres kerja diperlukan perhatian khusus di bagian Secondary PT.
Djarum Kudus untuk mengatur perencanaan pekerjaan yang disesuaikan dengan
kemampuan dan kapasitas yang dimiliki oleh karyawan, sehingga karyawan tidak
merasa terbebani dengan target yang ada.
Kata kunci:  Gaya kepemimpinan, karakteristik pekerjaan, stres kerja, kinerja
karyawan.

ABSTRACT

This research aims to determine the effect of leadership style, job characteristic and
work stress on employee performance in the Secondary Departement of Djarum
Kudus. Where the proposed three independent variable dan one dependent varible
are leadership style, job characteristic and work stress act as the independent
variable and the performance of the employee act as the dependent variable.

This research was conducted using a survey method towards the employees of the
Secondary Departement of Djarum Kudus and analyzed with regression. The first
stage is testing the validity and reliability of the question for each variable. The



second stage is regressing the variables of leadership style, job characteristic and
work stress on employee performance.

The result showed the the variables of leadership style, job characteristic positively
effect employee performance on significant level. Whereas work stress variable
negatively efeect the employee performance, also on significant level. To control the
work stress requires special attention in the Secondary Departement of Djarum
Kudus to regulate job planning wich is customized to the capabilities and capacities
of the employee, thus they would not feel burdened by the existing target.

Keywords: leadership style, job characteristic, work stress, employee
performance
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