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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

MOTTO :

“Sesungguhnya Allah SWT tidak akan mengubah nasib suatu kaum (golongan)
kecuali kaum (golongan) itu sendiri yang mengubahnya”

(QS. Ar-Ra’du : 11)

”Mereka itulah orang yang dibalasi dengan martabat yang tinggi (dalam syurga)
karena kesabaran mereka dan mereka disambut dengan penghormatan dan

ucapan selamat di dalamnya”

(Q.S. Al-Furqaan; 75)

Wahai orang yang beriman, jika kamu menolong (melaksanakan semua
perintah) Allah SWT, maka ia akan menolong kamu dan memantapkan

langkah-langkahmu”
(QS. Muhammad : 7)

Skripsi ini kupersembahkan   :

1. Suami
2. Kedua putraku
3. Teman-teman
4. Almamater UMK
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ABSTRAK

PENGARUH PENGETAHUAN, KETERAMPILAN, DAN PENGALAMAN
TERHADAP PRESTASI KERJA PEGAWAI

(Studi Kasus pada Puskesmas Karanganyar Demak)

Sugiyanti
NIM. 2011-11-026

Pembimbing  1. Drs. H. Chanafi Ibrahim, MM
2.  Hj. Fitri Nugraheni, SE, MM

Kemudian Beberapa permasalahan pada Puskesmes Karanganyar Demak
adalah perlunya keberanian pada pegawai dalam mengambil risiko kerja,
perlunya peningkatan pekerjaan lebih baik dari sebelumnya, juga masih perlunya
kemampuan memahami tugas-tugas. Tujuan penelitian ini adalah menguji
pengaruh pengetahuan, keterampilan, pengalaman terhadap prestasi kerja di
Puskesmas Karanganyar Demak baik secara parsial maupun berganda.

Populasi dalam penelitian ini adalah sebanyak 102  pegawai, sampel
berdasarkan rumus slovin didapatkan sampel sebanyak 51 responden.
Pengumpulan data melalui literature buku, buku, jurnal, kemudian riset lapangan
dengan penyebaran kuesioner. Pengolahan data menggunakan coding, scoring,
editing, tabulating. Uji instrumen dengan uji validitas, dan reliabilitas. Analisis
data menggunakan analisis regresi berganda, uji hipotesis meliputi uji t, uji F,
analisis koefisien determinasi.

Berdasarkan hasil analisis data dan pengujian hipotesis, kesimpulan dari
penelitian ini adalah (1) ada pengaruh positif dan signifikan pengetahuan terhadap
prestasi kerja pegawai pada Puskesmas Karanganyar Demak, (2) ada pengaruh
positif dan signifikan keterampilan terhadap prestasi kerja pegawai pada
Puskesmas Karanganyar Demak (3)  ada pengaruh positif dan signifikan
pengalaman terhadap prestasi kerja pegawai pada Puskesmas Karanganyar
Demak. (4) ada pengaruh positif dan signifikan pengetahuan, keterampilan,
pengalaman terhadap prestasi kerja pegawai pada Puskesmas Karanganyar
Demak secara berganda.

Kata kunci : Pengetahuan, keterampilan, pengalaman, dan prestasi kerja.

vi



7

ABSTRACT

THE INFLUENCE OF THE KNOWLEDGE, SKILLS, AND EXPERIENCE OF THE
EMPLOYEE'S WORK PERFORMANCE

(Case study on Clinic Karanganyar Demak)

Sugiyanti
NIM. 2011-11-026

Supervising Professors  :  1. Drs. H. Chanafi Ibrahim, MM
2.  Hj. Fitri Nugraheni, SE, MM

Some problems on Puskesmes Demak is the necessity for courage in
Karanganyar on employees in the risk work, the need for increased employment is
better than ever, still need the ability to understand the tasks. The purpose of this
study was to examine the influence of the knowledge, skills, experience of work
achievement in Karanganyar Demak Clinics either partially or double.

The population in this research is as much as 102 employees, a sample based
on slovin formula obtained samples as much as 51 respondents. Data collection
through the literature books, books, journals, and the research field with the
dissemination of the questionnaire. Processing data using coding, scoring, editing,
tabulating. Test instruments with test validity and reliability. Data analysis using
multiple regression analysis, hypothesis testing includes test t, F-test, analysis of the
coefficient of determination.

Based on the results of data analysis and hypothesis testing, the conclusions
of this study are (1) there is a positive influence and significant knowledge of the
employee's work performance in Karanganyar, Demak Clinics (2) there is a positive
and significant effect of the skills of the employees on the work achievement of clinics
Karanganyar Demak (3) there is a positive and significant influence of experience of
employees on work achievement Clinics Karanganyar Demak. (4) there is a
significant and positive influence on the knowledge, skills, experience of employee
work performance at multiple Clinics in Demak Karanganyar.

Keywords: knowledge, skills, experience, and work achievement.
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