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ABSTRAK
PENGARUH BUDAYA ORGANISASI, KOMITMEN ORGANISASI,

DAN KEPUASAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN BANK
JATENG KUDUS

Muhammad Ghufron
NIM. 2008-11-084

Pembimbing 1 Drs. H. Chanafi Ibrahim, MM
2. Hj. Fitri Nugraheni, SE, MM

Fenomena yang ada ini diindikasikan oleh budaya organisasi yang dilihat dari
keterbukaan, rasa aman dengan pekerjaan, perasaan dihargai, kerja sama, kejelasan
organisasi, dan dukungan dan perhatian. Komitmen dilihat dari rasa secara emosional
karena merasa terlibat dan mengidentifikasikan dirinya dengan organisasi, rasa takut
kehilangan keuntungan-keuntungan finansial dan tidak memperoleh pekerjaan di
tempat lain, dan menurunnya  keinginan untuk tetap bertahan yang disebabkan oleh
kewajiban-kewajiban pekerjaan mereka terhadap organisasi dengan kata lain mereka
berada di organisasi.  Kepuasan kerja dilihat adanya rasa kurang puas akan gaji, rekan
kerja, sikap atasan, pekerjaan, dan lingkungan kerja.  terhadap budaya organisasi
yang diberikan perusahaan, misal kurang adanya bonus lebih yang diberikan akan
pekerjaan yang telah diselesaikan karyawan. Perumusan masalah penelitian ini adalah
bagaimana pengaruh budaya organisasi, komitmen organisasi, dan kepuasan kerja
terhadap kinerja karyawan Bank Jateng Kudus baik  secara parsial maupun
berganda?. Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh budaya
organisasi, komitmen organisasi, dan kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan Bank
Jateng Kudus secara berganda.

Penelitian ini dapat diklasifikasikan sebagai penelitian dengan hipotesis.
Variabel independen penelitian adalah Budaya Organisasi, Komitmen Organisasi,
Kepuasan Kerja. Variabel dependen dalam penelitian ini adalah kinerja karyawan.
Jenis data meliputi data primer, dan data sekunder. Populasi sebanyak 102 kayawan,
dengan rumus slovin didapatkan sampel sebanyak 50 responden. Pengolahan data
menggunakan skoring. Uji instrumen dengan uji validitas dan reliabilitas. Analisis
yang gunakan adalah analisis regresi, pengujian secara parsial (uji t), pengujian secara
berganda (uji F), Analisis Koefisien Determinasi (Adjusted R Square).

Dari hasil analisis data yang dilakukan dapat ditarik kesimpulan bahwa
Budaya Organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.
Komitmen organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan
pada karyawan Bank Jateng Kudus. Kepuasan kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan pada karyawan Bank Jateng Kudus, dan Budaya
organisasi, komitmen organisasi, dan kepuasan kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan pada Bank Jateng Kudus secara bersama-sama.

Kata Kunci : Budaya organisasi, komitmen organisasi, kepuasan kerja, kinerja
karyawan.
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ABSTRACT
THE INFLUENCE OF ORGANIZATIONAL CULTURE, ORGANIZATIONAL
COMMITMENT, JOB SATISFACTION AND EMPLOYEE PERFORMANCE

AGAINST BANK JATENG KUDUS

Muhammad Ghufron
NIM. 2008-11-084

Supervising professors :  1 Drs. H. Chanafi Ibrahim, MM
2. Hj. Fitri Nugraheni, SE, MM

This is a phenomenon that is indicated by the organizational culture that
views of openness, a sense of security to the work, feeling valued, cooperation,
clarity, organization and the support and attention. Commitment is seen from a sense
of feeling emotionally involved and identify themselves with the Organization, the
fear of losing benefits financially and did not get a job elsewhere, and a decrease in
the desire to stay afloat due to the obligations of their work to organizations in other
words they are in the organization. Job satisfaction is seen having a sense less
satisfied will pay, co-worker, boss, job attitudes, and work environment. on the
culture of the organization that provided the company, e.g. lack of bonus will be
given more work already accomplished the employee. Formulation of research
problem this is how the influence of organizational culture, organizational
commitment, job satisfaction and employee performance against Bank Jateng Kudus
well in partial or double?. The purpose of this study was to analyze the influence of
organizational culture, organizational commitment, job satisfaction and employee
performance against Bank Jateng Kudus double.

This research can be classified as a research hypothesis. Independent
variable research was organizational culture, organizational commitment, job
satisfaction. The dependent variable in this study was the performance of employees.
Data types include primary data and secondary data. Population of 102 shortly, with
the sample slovin's formula was obtained by as much as 50 respondents. Data
processing using skoring. Test instruments with test validity and reliability. Analysis
of the use of regression analysis, the test was partially (t-test), multiple testing (test
F), analysis of the coefficient of Determination (Adjusted R Square).

From the results of the data analysis being done can be drawn the
conclusion that the organizational culture positive and significant effect on the
performance of employees. Organizational commitment and significant positive effect
on the performance of employees on the employees of Bank Jateng Kudus. Job
satisfaction the positive and significant effect on the performance of employees on the
employees of the Bank Jateng Kudus, and the organizational culture, organizational
commitment, job satisfaction, and a positive and significant impact on the
performance of employees on the Bank Jateng Kudus.

Key words: Organizational culture, organizational commitment, job satisfaction,
employee performance.
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