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ABSTRACT 

 

N.I, Subhan. 2015. "Efforts to Improve Speech In Class (Public Speaking) Through 

Mastery of Content Services Method Focus Group Discussion (FGD) Students 

of Class VIII-D SMPN 2 Margorejo Pati AcademicYear 2014/2015”. Essay. 

Guidance and Counseling the Faculty of Education University of Muria Kudus. 

Supervisor: (1) Dra. Hj. Sutarti, SE. MM. (2) Agung Slamet Kusmanto, S. Pd. 

M. Pd. Kons. 

Keywords: Public speaking, Mastery of content, Focus group discussion 

The purpose of this research are: 1. To describe the speaking ability of students 

in the classroom before and after getting the mastery of content services with a focus 

group discussion method. 2. Obtaining an increase in the ability to speak in class to 

class VIII-D SMPN 2 Margorejo Pati year 2014/2015 lesson. 

The theory used include public speaking skills theory and the theory of mastery 

of content services with a focus group discussion method. Public speaking skills are 

proficiency in speaking in public in communicating and providing information about 

something orally, with the aim to influence, persuade, educate, change opinions. 

Mastery of content by the method of focus group discussion is a guidance and 

counseling services are provided to students in developing self-respect to attitudes 

and good study habits, to give specific content and discuss that content can be 

understood easily. The hypothesis of this study is "mastery of content services focus 

group discussion method can improve public speaking skills in class VIII-D SMPN 2 

Margorejo Pati in the academic year 2014/2015". Indicators of success in this study 

is that if there is an increase of aspects of public speaking skills of students of at least 

68% in both categories .. 

Class Action Research Counseling consists of two cycles with each cycle 

consisting of; planning, implementation, observation and reflection, and each cycle 

comprising three meetings. Subjects in the study were 36 students of class VIII-D 

SMPN 2 Margorejo Pati in the academic year 2014 / 2015.Variable research: Service 

mastery of the content by the method of focus group discussion (independent 

variables) and the skills of public speaking (the dependent variable). Data were 

collected by interview, observation and documentation. Analysis of data using 

qualitative descriptive. 

Based on this research, pre-cycle showing of 36 students with 34 students 

category is very less, and 2 students less category. The average score of 6.72 

percentage 27% to the category of very less. In cycle I got a score of 13 percentage 

of 52% to the category enough. in cycle II received a score of 18.72 percentage of 

74.89% with both categories. 

Based on the discussion and analysis, From the above results, the increase of 

pre-cycle (27%) to the second cycle (74.89%) of 47.89%. So based on the results of 

the discussion and analysis, hypothesis: 1). Implementation of mastery of content 

services with methods focus group discussion (FGD) may increase the ability to 

speak in class (both before and after) the students of class VIII-D SMPN 2 

Margorejo Pati in the academic year 2014/2015. 2). Service mastery of the content 

by the method of focus group discussion (FGD) may improve the ability to speak in 



 

x 

 

class in grade VIII D SMPN 2 Margorejo Pati in the academic year 2014/2015. 

Acceptable because it has reached an indicator of success. Advice is given to: 1). 

Principal: Expected principals provide infrastructure facilities that support that 

guidance and counseling program can run well. 2). School counselors: Expected to 

be a school counselor providing intensive mastery of content and service delivery 

mastery of content according to the needs of students in order to develop the 

maximum learning potential, especially the ability to speak in class. 3). Teacher: It is 

expected that teachers in teaching using more creative methods to make students 

more enthusiastic in the opinion / ask in the learning process in kelas.4) For Students: 

Expected to motivate students to be able to achieve high academic achievement. 
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ABSTRAK 

N.I, Subhan. 2015.” Upaya Meningkatkan Kemampuan Berbicara Dalam Kelas 

(Public Speaking) Melalui Layanan Penguasaan Konten Dengan Metode 

Focus Group Discussion (FGD) Pada Siswa Kelas VIII-D SMPN 2 

Margorejo Pati Tahun Pelajarann 2014/2015”. Skripsi. Bimbingan dan 

Konseling Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Muria 

Kudus. Pembimbing: (1) Dra. Hj. Sutarti, SE. MM. (2) Agung Slamet 

Kusmanto, S. Pd. M. Pd. Kons. 

Kata kunci: Public speaking, Layanan penguasaan konten, Focus group discussion. 

Tujuan dari penelitian ini adalah: 1. Mendiskripsikan kemampuan berbicara 

siswa dalam kelas sebelum dan sesudah mendapatkan layanan penguasaan konten 

dengan metode focus group discussion. 2. Diperolehnya peningkatan kemampuan 

berbicara dalam kelas pada siswa kelas VIII-D SMPN 2 Margorejo Pati tahun 

Pelajaran 2014/2015. 

Teori yang digunakan meliputi teori keterampilan public speaking dan teori 

layanan penguasaan konten dengan metode focus group discussion. Keterampilan 

public speaking adalah kecapakan dalam berbicara di depan umum/public dalam 

menyampaikan dan memberikan informasi tentang suatu hal dengan lisan, dengan 

tujuan mempengaruhi, mengajak, mendidik, mengubah opini. Penguasaan konten 

dengan metode focus group discussion adalah layanan bimbingan dan konseling 

yang diberikan ke siswa dalam mengembangkan diri berkenaan dengan sikap dan 

kebiasaan belajar yang baik, dengan memberi konten tertentu dan mendiskusikan 

agar konten dapat dipahami dengan mudah. Hipotesis dalam penelitian ini adalah 

“layanan penguasaan konten metode focus group discussion dapat meningkatkan 

kemampuan public speaking pada siswa kelas VIII-D SMPN 2 Margorejo Pati Tahun 

Pelajaran 2014/2015”. Indikator keberhasilan pada penelitian ini adalah apabila ada 

peningkatan dari aspek keterampilan public speaking siswa minimal 68% dalam 

kategori baik.. 

Penelitian Tindakan Kelas Bimbingan Konseling ini terdiri dari 2 siklus 

dengan tiap siklus terdiri dari; perencanaan, pelaksanaan, pengamatan dan refleksi 

dan tiap siklus terdiri 3 pertemuan. Subjek yang diteliti sebanyak 36 siswa kelas 

VIII-D SMPN 2 Margorejo Pati Tahun Pelajaran 2014/2015.Variable penelitian: 

Layanan penguasaan konten dengan metode focus group discussion (variable bebas) 

dan keterampilan public speaking (variabel terikat). Metode pengumpulan data 

dengan metode wawancara, observasi dan dokumentasi. Analisis data menggunakan 

deskriptif kualitatif.  

Berdasarkan hasil penelitian, dari 36 siswa kelas VIII-D dalam pra siklus 

memperoleh skor rata-rata 6.72 persentase 27% dengan kategori sangat kurang. Pada 

siklus I mendapat skor rata-rata 13 persentase 52% dengan kategori cukup. Pada 

siklus II mendapat skor rata-rata 18.72 persentase 74.89%  dengan kategori baik.  

Berdasarkan pembahasan dan analisis hasil di atas, pra siklus memperoleh 

persentase  27%. Dalam siklus I memperoleh persentase 52% terjadi peningkatan 

sebesar 25% dibanding hasil pra siklus. Dalam siklus II memperoleh persentase 

74.89% terjadi peningkatan sebesar 22.89% dibanding hasil siklus I. Jadi hipotesis 
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yang menyatakan: 1). Pelaksanaan  layanan penguasaan konten dengan metode focus 

group discussion (FGD)  dapat meningkatan kemampuan berbicara dalam kelas (baik 

sebelum dan sesudah) pada siswa kelas VIII-D SMPN 2 Margorejo Pati Tahun 

Pelajaran 2014/2015. 2). Layanan penguasaan konten dengan metode focus group 

discussion (FGD) dapat meningkatkan kemampuan berbicara dalam kelas pada siswa 

kelas VIII-D SMPN 2 Margorejo Pati Tahun Pelajaran 2014/2015. Dapat diterima 

karena telah mencapai indikator keberhasilan. Saran diberikan kepada: 1). Kepala 

Sekolah: Diharapkan kepala sekolah memberikan fasilitas sarana dan prasarana yang 

mendukung agar program layanan bimbingan dan konseling dapat berjalan dengan 

dengan baik. 2). Konselor sekolah: Diharapakan agar konselor sekolah memberikan 

layanan penguasaan konten secara intensif dan pemberian layanan penguasaan 

konten sesuai dengan kebutuhan siswa agar dapat mengembangkan potensi belajar 

secara maksimal khususnya kemampuan berbicara dalam kelas. 3). Bagi Guru: 

Diharapkan agar guru dalam mengajar menggunakan metode yang lebih kreatif agar 

siswa lebih antusias dalam berpendapat/bertanya dalam mengikuti proses 

pembelajaran di kelas.4) Bagi Siswa: Diharapkan memotivasi siswa untuk mampu 

meraih prestasi belajar yang tinggi. 
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