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ABSTRAK

Skripsi yang berjudul “TRANSFORMASI KELEMBAGAAN PT. ASKES
MENJADI BPJS TERHADAP PELAYANAN KESEHATAN PEGAWAI
NEGERI SIPIL DI KABUPATEN JEPARA”, ini secara umum bertujuan untuk
mengetahui pelaksanaan proses transformasi PT. ASKES menjadi BPJS dan
pelayanan kesehatannya.

Metode pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan
yuridis sosiologis, artinya suatu penelitian yang mengindentifikasikan dan
mengkonsepsikan hukum sebagai institusi sosial yang riil dan fungsional dalam
sistem yang mempola, dan yang dikumpulkan adalah berupa data primer, yaitu
data yang diperoleh secara langsung dari objeknya.

Dari hasil penelitian dapat diketahui bahwa, dalam hal pelayanan kesehatan
BPJS kurang lebih hampir sama dengan PT.ASKES. Perubahan PT.ASKES
menjadi BPJS kesehatan dari segi manajemen lebih baik dan semua anggota
tercover dalam pelayanan kesehatan. UU BPJS merupakan pelaksanaan Pasal 5
ayat (1) dan Pasal 52 UU SJSN pasca Putusan Mahkamah Konstitusi, peserta
ASKES Pegawai Negeri Sipil tidak perlu mengganti dengan kartu BPJS
Kesehatan kecuali jika ingin mengganti atau melakukan perubahan data. Upaya-
Upaya Yang Dilakukan BPJS Untuk Meningkatkan Layanan Kepada Pegawai
Negeri Sipil antara lain: persyaratan yang lebih mudah dan lebih efisien.

Kata Kunci: Transformasi, Pelayanan Kesehatan, BPJS
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