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Nama mahasiswa : ILHAM AKBAR MA’ARIF 

NIM : 2011-53-141 

Pembimbing :  

1. DIANA LAILY FITHRI, M.KOM 

2. PUTRI KURNIA HANDAYANI, M.KOM 

 

RINGKASAN 

 

Penelitian skripsi dengan judul “Sistem Informasi Pengelolaan Santunan 

Kecelakaan Pada Jasa Raharja Kudus Berbasis Web.” telah menganalisa 

permasalahan yang ada dalam pengelolaan dana santunan. Pengelolaan sistem 

pengajuan dan pemberian santunan untuk asuransi kecelakaan masih dilakukan 

dengan mengolah data asuransi yang aktif dan inaktif yang masih menggunakan 

sistem manual dengan mewajibkan para pemohon datang ke instansi untuk 

melakukan pengajuan klaim. Hal ini masih dirasa sangat menyita banyak waktu 

dan tenaga terlebih lagi banyak para pembayar pajak kendaraan tidak sepenuhnya 

mengetahui manfaat yang bisa diperoleh dari membayar pajak kendaraan mereka. 

Dewasa ini, perkembangan teknologi yang berkembang pesat akan sangat 

menguntungkan untuk membuat sistem terkomputerisasi dalam proses 

pengelolaan santunan kecelakaan. 

Tujuan dari penelitian skripsi ini adalah agar setiap proses pengelolaan 

santunan kecelakaan dari awal sampai akhir pada Jasa Raharja dapat dikendalikan 

dengan efektif dan efisien serta meminimalisir penggunaan waktu bagi para 

pemohon, dan juga dapat dengan mudah mengarsipkan data-data para pemohon 

yang sudah dapat terintegrasi dengan sub instansi yang terkait. 

Dalam laporan ini penulis menggunakan metode waterfall sebagai metode 

pengembangan sistem, UML (Unified Modeling Language) sebagai bahasa 

pemodelan sistem, MySQL ((Structured Query Language) sebagai database, dan 

PHP (Hypertext Preprocessor) sebagai bahasa pemrogaman. 

Kata Kunci : Sistem,Web, Pengajuan dan Asuransi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vii 

 

MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM INJURY PAYMENTS JASA 

RAHARJA KUDUS IN WEB 

 

Student Name : ILHAM AKBAR MA’ARIF 

Student Identity Number : 2011-53-141 

Supervisor :  

1. DIANA LAILY FITHRI, M.KOM 

2. PUTRI KURNIA HANDAYANI, M.KOM 

ABSTRACT 

Research thesis entitled "Management Information System Accident 

Compensation Jasa Raharja Kudus On Web." Has analyzed the existing problems 

in the management of the fund. Management of filing systems and granting 

compensation for accident insurance is still done by processing the data of active 

and inactive insurance that are still using manual systems by requiring the 

applicant to come to the agency to make a claim. It is still considered very time-

consuming and labor moreover, many taxpayers vehicle does not fully know the 

benefits to be gained from paying tax their vehicles. Today, the development of the 

rapidly evolving technology will be very beneficial to create a computerized 

system in the process of management of accident compensation. 

The purpose of this thesis research is that any process of managing 

accident compensation from start to finish in the Prog can be controlled 

effectively and efficiently and to minimize the use of time for the applicants, and 

also can easily archive data of the applicants who already can be integrated with 

sub relevant agencies. 

In this report the authors using waterfall method as a method of system 

development, UML (Unified Modeling Language) as a language modeling system, 

MySQL ((Structured Query Language) as the database, and PHP (Hypertext 

Preprocessor) as the programming language. 

Keywords: System, Web, Filing and Insurance 
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