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RINGKASAN

Penelitian yang berjudul “Sistem Pengelolaan Pendapatan Pajak Dan
Perizinan Usaha Restoran Atau Rumah Makan Pada Badan Penanaman Modal
Dan Palayanan Perizinan Terpadu Di Kabupaten Kudus”. Untuk saat ini proses
perizinan yang ada pada badan penanaman modal dan pelayanan perizinan
terpadu di perizinan usaha restoran atau rumah makan masih dilakukan secara
manual demikian juga dengan penghitungan pajak perbulan.

Dalam proses pembuatan penelitian skripsi ini menggunakan metode
pengembangan Waterfall. Dengan metode terdapat 5 tahap yakni analisa
kebutuhan perangkat lunak, desain, pembuatan kode program, pengujian dan
pendukung (support) atau pemeliharaan (maintenance). Dalam pembuatan
aplikasi menggunakan perancangan pemodelan Unified Modeling Language
(UML) dan Entity Relational Database (ERD) untuk merancang database.

Dalam penelitian skripsi ini, menghasilkan sistem yaitu Sistem
pengelolaan pendapatan pajak dan perizinan usaha restoran atau rumah makan.
Sehingga perlu suatu sistem pelayanan yang bertujuan untuk meningkatkan
kinerja pelayanan dalam proses perizinan dan penghitungan pajak.

Kata kunci : Sistem Perizinan, Penghitungan Pajak, Tanda Daftar Usaha
Pariwisata, Surat Setoran Pajak Daerah.
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ABSTRACT

The study, entitled “Tax and Revenue Management Systems Business Licensing
Eating At Restaurant Or Investment Board and Integrated Licensing Palayanan
In Kabupaten Kudus”. For the current licensing process that exist in the body of
investment and licensing services integrated in the business licensing restaurant is
still done manually as well as monthly tax calculation.

In the process of making this thesis research using methods developed
Waterfall. With thiss method there are five stages of analysis software
requirements, design, code generation program, test and support (support) or
maintenance (maintenance). In making the application design modeling using the
Unifed Modeling Language (UML) and Entity Relational Database (ERD) to
design the database.

In this thesis research, results in a system that is tax revenue
management system and business licensing restaurant or restaurant. So it needs a
service system that aims to improve the performance of services in the permitting
process and tax calculation.

Keywords : System Licensing, Tax Calculation, Tourism Business Registration
Certificate, Tax Payment Area

Vi



KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Warahmatullah,

Puji syukur kita panjatkan kehadirat Allah SWT, Tuhan Yang Maha Esa
yang telah memberikan rahmat serta hidayah-Nya sehingga penulis dapat
menyelesaikan Skripsi dengan judul “Sistem Pengelolaan Pendapatan Pajak dan
Perizinan Usaha Restoran atau Rumah Makan Pada Badan Penanaman Modal dan
Pelayanan Perizinan Terpadu Di Kabupaten Kudus”. Sholawat serta salam
senantiasa penulis haturkan kepangkuan Nabi Muhammad SAW, semoga kita
semua mendapatkan syafa’atnya.

Penyusunan Skripsi ini merupakan salah satu syarat untuk menyelesaikan
program studi Sistem Informasi S-1 pada Fakultas Teknik Universitas Muria
Kudus.

Pada kesempatan ini penulis menyampaikan ucapan terima kasih kepada:
1. Bapak Dr.Suparnyo, SH.MS, selaku Rektor Satu Universitas Muria Kudus.

2. Bapak Mohammad Dahlan, S.T, M.T, selaku Dekan Fakultas Teknik
Universitas Muria Kudus.

3. Bapak R. Rhoedy Setiawan, S.Kom, M.Kom selaku Ketua Progdi Sistem
Informasi Fakultas Teknik Universitas Muria Kudus.

4. lbu Noor Latifah, M.Kom, selaku Koordinator Skripsi yang telah
memberikan informasi tentang pelaksanaan penyusunan skripsi.

5. Bapak Yudie Irawan, S.Kom, M.Kom, selaku Pembimbing Akademik saya di
Progam Studi Sistem Informasi Fakultas Teknik Universitas Muria Kudus.

6. Bapak Arif Setiawan, S.Kom, M.Cs, selaku Pembimbing utama yang telah
memberikan petunjuk, bimbingan dan arahan dalam proses menyelesaikan
laporan skripsi ini.

7. Bapak Wiwit Agus Triyanto, M.Kom, selaku Pembimbing pembantu yang
telah memberikan petunjuk, bimbingan dan arahan dalam proses
menyelesaikan laporan skripsi ini.

8. Bapak Drs. Revlisianto Subekti selaku Kepala di Badan Penanaman Modal

dan Pelayanan Perizinan Terpadu.

vii



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Bapak Eko Djumartono, S.E selaku Kepala Dinas di Dinas Pendapatan Dan
Pengelolaan Keuangan Daerah.

Segenap dosen Universitas Muria Kudus, khususnya Progam Studi Sistem
Informasi yang telah memberikan dan mengenalkan ilmu kepada penulis.
Bapak Sadipan dan Ibu Sulbiati, orang tua penulis yang telah memberikan
dukungan, semangat dan doa yang sangat bermanfaat bagi penulis.

Kakak — kakak ku yang selalu mensuport dan memberikan doa.

Moh Fauzi Imannudin yang selalu memberikan semangat dan motivasi.
Kepada sahabat dan teman—teman kiki, orin, nita, refi, besek, mas yuan, mbak
usy, karisma, hana yang selalu memberikan doa dan semangat.

Teman — teman Fakultas Teknik Progam Studi Sistem Informasi angkatan
2012 yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu yang telah memberikan
saran dan motivasi dalam penulisan laporan skripsi ini.

Dan semua pihak yang secara tidak langsung memberikan dukungan dan
bantuan kepada penulis dalam penyusunan laporan skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan laporan skripsi ini masih

banyak kekurangan sehingga banyak perbaikan dan penyempurnaan. Oleh karena

itu berbagai saran dan masukkan yang berguna akan penulis terima dengan penuh

harapan.

Laporan Skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi pembaca untuk

mengembangkan ilmu pengetahuan, yang khususnya dibidang Teknologi dan

Sistem Informasi. Amin.

Wassalamu’alaikum Warahmatullah,

Kudus, 23 Agustus 2016

Nova Diah Ningtiyas

viii



HALAMAN PERSETUJIUAN ... i
HALAMAN PENGESAHAN ... ii
PERNYATAAN KEASLIAN ...t WY}
RINGKASAN ... e e a e e e e e s aeaeeas Y
AB ST RA CT ..t e e et a e e raaeaaaan vi
KATA PENGANTAR ..ottt a e e e e e ae e e vii
DAFTAR IS] ittt e e a e e e e e s aeaaeas IX
DAFTAR GAMBAR ...ttt e e e e e enaaaae e Xi
Dl I o A ] Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt bnsseeessnsssnsssssssssnnnnnnnnnsnnns XV
DARTAR ISTILAH DAN SINGKATAN ...ttt ee e XVi
BAB | PENDAHULUAN ..ot 1
1.1 Latar Belakang.......c.c.ooiieeiireiiiiniee it 1
1.2 Perumusan Masalah ...........c.cccoooiiii e 2
1.3 Batasan Masalah .........coccveeiiiiiiiiiecc e 3
LARTHUAN .......... o TN ... L AL N 3
L5 Manfaat ... SR ... LA D). 3
1.6 Metodologi Penelitian..........cccooiiveiiiieeeiieiiiiie e ciae e 4
1.6.1 Metodologi pengumpulan data...........c..ccccoeevvveennnnnn. 4
1.6.2 Metode pengembangan SiStem ..........ccccoevvuveeviiveeiinnnn. 5
1.6.3 Metode perancangan SiStem ........ccceeevveeeriuveeiiveeesiinnns 6
1.7 Kerangka pemikiran...........ccccoveiviieiiiee i 7
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA. .ttt 9
2.1 Acuan Tinjauan Puataka...............ccceeeiiueeeiieesiieeesieeesieeenes 9
2.2 BRSO T IR L voveeeere ol TR ..., 11
2.2.1 DefiniSiFoIstemis]. ...« ... e Tt e veesaeneshen e 11
2.2.2 Definisi Pengelolaan ..........c..cccoovevvee e, 11
22.3 Delinenbata. oM. 4. N 3 B8 L 11
2.2.4 Definisi 1zin Usaha..........cccoooeiiiiiiiiiieiic e 12
2.2.5 DefiniSi REStOraN........c.coiviiiieiiieiiisiiie s 12
2.2.6 Definisi Rumah Makan ............cccooovviiniiiniiieie, 12
Vi oy MBI T 22 T g om0 A 12
2.3 Pengertian flowchart .................oovcvmeieee e 12
2.4 UML (Unified Modelling Language )............cccveevvveevvnennne. 14
2.5 ERD (Entity Relationship Diagram )..........ccccccceeviuveeiiineenns 19
BAB Il METODOLOGI ...cciiiiiiiiiiiiiiitiesiiie i siis et siee e sneennee s 21
3.1 Objek Penelitian .........cccovvueeiiieeiiiie e 21
3.2 Analisa Sistem Yang Berjalan.............c.cccocveeeiiveeiiie e, 21
3.2.1 Analisa-Sistem.amamm .. . ooimiunnoeeeeesslith . 21
3.2.2 FOD (Flow Of DOCUMENL) ....ccvvvveeiviieciiire i 22
3.3 Analisa Perancangan Sistem Baru ...........ccccceevvvveeiiieeecnnenne, 25
3.3.1 Analisis Kebutuhan...........cccoviieniiiiiieiice e 25
3.3.2 Rancangan Sistem Baru ...........cccccovvveevieeeiiee e, 27
3.3.2.1 Usecase Diagram..........cccccveevieeeiieeeiiieeiiienn 27
3.3.2.2 Class Diagram ..........cccccvvveeiiiiieeeeiiiiiee e 39

DAFTAR ISl



3.3.2.3 Sequance Diagram..........ccccceevveriienieinnesineenn. 46

3.3.2.4 Activity Diagram........cccceveeiieeniienieenee e 56
3.3.2.5 Statechart Diagram...........cccoooverieniieinnennnnn. 67
3.3.3 Rancangan Basis Data............c.ccevveriieniieiiieiienn 76
3.3.3.1 Diagram Hubungan Entitas (Entity Realation
DIagram) ..coceeeeeeiieiiieeee e 76
3.3.3.2 Perancangan data base............ccccevevveeiiiieninnnns 81
3.3.3.3 Perancangan Interface ............ccccevvveeiineeninnnnns 90
BAB IV  IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN .....cccooiiiiiiiieiiein, 95
4.1 Implementasi SISTEM........cccooiiiiiiiiiiiie e 95
4.1.1 Identifikasi Kebutuhan Hardware .............cccccoveviieninnn 95
4.1.2 Identifikasi Kebutuhan Software ..............cccoooveviennnnnn 95
4.1.3 Identifikasi Kebutuhan Brainware ................ccccceveenieenn 96
4.2 Tampilan Program ...t 96
4.2.1 Tampilan Form Halaman Utama..............cccciieeiniennnnn. 96
4.2.2 Tampilan FOrm LOQIN.......cccovveiiieiiieiies e cie s 96
4.2.3 Tampilan Form Halaman Utama Login Petugas
BAMPPT ... ... T AL ... 97
4.2.4 Tampilan Data Usaha ............cccoooveiviiiiieiiieiiiieniienin 97
4.2.5 Tampilan Form Halaman Utama Login Pemohon........ 98
4.2.6 Tampilan Form Data Usaha Pemohon ...............c......... 99
4.2.7 Laporan Data Identitas Pemohon............cc.cccoceevvnennne, 99
4.2.8 Laporan Cetak Data Identitas Pemohon....................... 100
BAB VSR S R it ............... (SRR . 101
SRR SRR T Y XU . ... L 101
5. 28 T LT ............. R ... 101
DLa RO e . 102
IO SPLVEIEN e mmmn owo DO N 103



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Kerangka Pemikiran ..........ccccoooeiiiiniiiii e 7
Gambar 3.1 Perizinan Usaha Restoran dan Rumah Makan ................cccc..... 23
Gambar 3.2 Pemohonan Pajak ............ccoooieiiiiiiiiiienicie e 24
Gambar 3.3 Bisnis Use Case Class Diagram.........cccccovervieniienineniiesinieninens 29
Gambar 3.4 Use Case SiStem diagram..........cceoivveriieneiiiieniienee e 30
Gambar 3.5 KelaS USEI ........ooiiieiiiiece st 40
Gambar 3.6 Kelas Data 1dentitas............coooveerreeeiiireeiiieesiie e see e 40
Gambar 3.7 Kelas Data USaha.............c.ceeviueeeiiiieesiiine e siee e siee e 41
Gambar 3.8 Kelas Data Fasilitas ............cccccveiiiiieniin i 41
Gambar 3.9 Kelas Daftar Tenaga Kerja..........cocceiieiiiniiiiiieiee e 42
Gambar 3.10 Kelas Persyaratan BPMPPT (Badan Penanaman Modal dan
Pelayanan Perizinan Terpadu)..........cccceveeiieeiieniiinsiiesiinenenn 42
Gambar 3.11 Kelas TDUP (Tanda Daftar Usaha Pariwisata) .............c....coee.. 43
Gambar 3.12 Kelas  Persyaratan DPPKD (Dinas Pendapatan Dan
Pengelolaan Keuangan Daerah) .............cccooveiiiiiinniiinicnnnn, 43
Gambar 3.13 Kelas Data SPTPD.........cccuviiiiieiiiie e esieeesieeesiieesniaaesnine e 43
Gambar 3.14 Kelas Data Pajak.............ccccoueeiiiieiiiee e 44
Gambar 3.15 Kelas KONTIFMASE ........ooiuiiiiiiiie it 44
Gambar 3.16 Class DIAgram ..........ccccccouvreiiireiiieesiieeasaeeesnaessnsaeesssaesnneees 45
Gambar 3.17 Sequence Diagram Data Identitas Pemohon................cccccvee. 46
Gambar 3.18 Sequence Diagram Data Identitas Petugas BPMPPT ................ 47
Gambar 3.19 Sequence Diagram Data Usaha Pemohon ............ccccceveveeinnnnn 48
Gambar 3.20 Sequence Diagram Data Usaha Petugas BPMPPT ................... 48
Gambar 3.21 Sequence Diagram Persyaratan BPMPPT Pemohon................. 49
Gambar 3.22 Sequence Diagram Persyaratan BPMPPT Petugas BPMPPT ... 50
Gambar 3.23 Sequence Diagram TDUP Petugas BPMPPT ............cccceevneene 51
Gambar 3.24 Sequence Diagram Persyaratan DPPKD Pemohon................... 52
Gambar 3.25 Sequence Diagram Persyaratan DPPKD Petugas DPPKD......... 52
Gambar 3.26 Sequence Diagram Data SPTPD Pemohon ..........ccccceeevvveeneen. 53
Gambar 3.27 Sequence Diagram Data SPTPD Petugas DPPKD ................... 53
Gambar 3.28 Sequence Diagram Data Pajak Petugas DPPKD ...................... 54
Gambar 3.29 Sequence Diagram Pajak Pemohon..........ccccceoviveeiineeciiecene. 55
Gambar 3.30 Activity Diagram Data Identitas Pemohon...............cccccoovveenien. 55
Gambar 3.31 Activity Diagram Data Identitas Petugas BPMPPPT ................ 57
Gambar 3.32 Activity Diagram Data Usaha Pemohon ...............ccccocoeveeiiien, 58
Gambar 3.33 Activity Diagram Data Usaha Petugas BPMPPT ..................... 59
Gambar 3.34 Activity Diagram Persyaratan BPMPPT Pemohon .................. 60
Gambar 3.35 Activity Diagram Persyaratan BPMPPT Petugas BPMPPT ..... 61
Gambar 3.36 Activity Diagram TDUP Petugas BPMPPT .............cccceeeinn.. 62
Gambar 3.37 Activity Diagram Persyaratan DPPKD Pemohon ..................... 63
Gambar 3.38 Activity Diagram Persyaratan DPPKD Petugas DPPKD .......... 63
Gambar 3.39 Activity Diagram Data SPTPD Pemohon ............ccccccevveiinnnne 64
Gambar 3.40 Activity Diagram Data SPTPD Petugas DPPKD ..................... 64
Gambar 3.41 Activity Diagram Data Pajak Petugas DPPKD ................c....... 65

Xi



Gambar 3.42 Activity Diagram Pajak Pemohon ...........cccocceviiineiiiciicnnnn 66

Gambar 3.43 Statechart Diagram Tambah Data Identitas ...............cccceeevenne 67
Gambar 3.44 Statechart Diagram Cari Data Identitas ............cccccceeviireninnnnn 67
Gambar 3.45 Statechart Diagram Ubah Data Identitas ..............ccccevvvveiinennnn 68
Gambar 3.46 Statechart Diagram Hapus Data ldentitas ............ccccccevivieninnn 68
Gambar 3.47 Statechart Diagram Tambah Data Identitas ...............cccceeevenne 68
Gambar 3.48 Statechart Diagram Cari Data Usaha ............cccccovevveiineninnnnn 69
Gambar 3.49 Statechart Diagram Ubah Data Usaha ...........cccccoccviiieeninnnn 69
Gambar 3.50 Statechart Diagram Hapus Data Usaha ..............ccccoeveriiennnnnn 69
Gambar 3.51 Statechart Diagram Tambah Persyaratan BPMPPT ................ 70
Gambar 3.52 Statechart Diagram Cari Persyaratan BPMPPT ............cccooe.e. 70
Gambar 3.53 Statechart Diagram Ubah Persyaratan BPMPPT .................... 70
Gambar 3.54 Statechart Diagram Ubah Persyaratan BPMPPT ..................... 71
Gambar 3.55 Statechart Diagram Tambah TDUP ..........cccoocoiviiieeiiieeiiennnn 71
Gambar 3.56 Statechart Diagram Cari TDUP ..........cccocviiiiiiinnniiiiinienn 71
Gambar 3.57 Statechart Diagram Ubah TDUP .........ccccoiiiiiieniiiiee e 72
Gambar 3.58 Statechart Diagram Hapus TDUP ........cccoiiiiiiienieiiis i 72
Gambar 3.59 Statechart Diagram Cetak TDUP ............ccccooviieiiienniiee s 72
Gambar 3.60 Statechart Diagram Tambah Persyaratan DPPKD .................. 73
Gambar 3.61 Statechart Diagram Hapus Persyaratan DPPKD ..................... 73
Gambar 3.62 Statechart Diagram Tambah Data SPTPD ...............cccccvevveenn. 73
Gambar 3.63 Statechart Diagram Hapus Data SPTPD ...........cccccccevvveeinnnn. 74
Gambar 3.64 Statechart Diagram Tambah Data Pajak ............ccccccovevveiinnnn. 74
Gambar 3.65 Statechart Diagram Cari Data Pajak ..........cccccoeeiiieeiiieeiinnnnn 74
Gambar 3.66 Statechart Diagram Ubah Data Pajak ...........cccccoveveeiiiieeinnnnn. 75
Gambar 3.67 Statechart Diagram Hapus Data Pajak ...........cccccccvveiiiveeiinnnns 75
Gambar 3.68 Statechart Diagram Cetak Data Pajak ..........ccccceevivveeiiiieeiinnnnn. 75
Gambar 3.69 Diagram Diagram HIPO ...........cccciiiiie e 76
Gambar 3.70 Menentukan dan menetapkan entitas .............ccccceveveeviveeiinnnnnn 76
Gambar 3.71 Menentukan primary K&Y ........cccccoeeiiiiieiiieeeiiieesieeesiie e 77
Gambar 3.72 Derajat kardinalitas user dan data identitas ...........c.....ccceeevenn 77
Gambar 3.73 Derajat kardinalitas data identitas dan data usaha .................... 77
Gambar 3.74 Derajat kardinalitas data identitas dan konfirmasi ................... 78
Gambar 3.75 Derajat kardinalitas data identitas dan data fasilitas ................. 78
Gambar 3.76 Derajat kardinalitas data usaha dan daftar tenaga kerja ............ 78
Gambar 3.77 Derajat kardinalitas data usaha dan persyaratan ...................... 79
Gambar 3.78 Derajat kardinalitas data usaha dan TDUP ...........c...cccceeevneene 79
Gambar 3.79 Derajat kardinalitas TDUP dan persyaratan DPPKD ............... 79
Gambar 3.80 Derajat kardinalitas data usaha dan data SPTPD .................... 79
Gambar 3.81 Derajat kardinalitas data identitas dan data pajak .................... 80

Gambar 3.82 Entity Relationship Diagram Sistem Pengelolaan Pendapatan
Pajak dan Perizinan Usaha Restoran atau Rumah Makan pada
Badan Penanaman Modal dan Pelayanan Perizinan Terpadu di
Kabupaten KUduS .........ccooooiieiiieecee e 80

Gambar 3.82 Relasi Tabel Sistem Pengelolaan Pendapatan Pajak dan
Perizinan Usaha Restoran atau Rumah Makan pada Badan
Penanaman Modal dan Pelayanan Perizinan Terpadu di
Kabupaten KUdUS ........cccvieiiiiiiie e 89

Xii



Gambar 3.83 Desain Form Halaman Utama .........ooeeeveeveeeeeeeeeeeieeeeeen 90

Gambar 3.84 Desain FOrm LOQIN ......cooiiieiiiieiiiie e 91
Gambar 3.85 Desain Form Halaman Utama Login Petugas BPMPPT .......... 91
Gambar 3.86 Desain Form Data USaha ...........ccccevvvieiiiiiieniienie e 92
Gambar 3.87 Desain Form Halaman Utama Login Pemohon .............c......... 92
Gambar 3.88 Desain Form Data Usaha PEmohon ............ccccocvevveiiienniennnn 93
Gambar 3.89 Desain Tampilan Form Laporan Data Usaha .............ccccceeeen. 93
Gambar 3.90 Desain Cetak Laporan Data Usaha .............ccccccvevviieeiiieeiinnnnnn 94
Gambar 4.1 Tampilan Form Halaman Utama ........ccc..ccccoviieiiineiiiieeiiennn 96
Gambar 4.2 Tampilan FOrm LOGIN .........coeiviiiiinniie e 97
Gambar 4.3 Tampilan Form Halaman Utama Login Petugas BPMPPT ...... 97
Gambar 4.4 Tampilan Form Data Usaha ..........ccccccceiviieeiiine s 98
Gambar 4.5 Tampilan Form Utama Login Pemohon .............cccoociiiinennnn. 98
Gambar 4.6 Tampilan Form Data Usaha Pemohon............cccccoccvveiieec i 99
Gambar 4.7 Laporan Data Identitas .....cccccvveeiiveeiieeiiiieesiie s 99
Gambar 4.8 Laporan Cetak Data 1dentitas ............ccccveevereeineeesveeesieeesie 100

Xiii



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Perbandingan Deskripsi Sistem Pengelolaan Perizinan Usaha

Restoran dan Rumah MaKan............ccccovviveiiieiiie e 10
Tabel 2.2 Simbol Diagram Aliran Data (Flow Of Document)...................... 13
Tabel 2.3 Notasi Use Case Diagram .........cocceooeeriienininieeiiiesieeniee e 15
Tabel 2.4 Notasi Class Diagrami............cceoieiiueeiiieniieie e 16
Tabel 2.5 Notasi Sequence DIagram ..........ccooiiiieiieeiieiiieeeee e 17
Tabel 2.6  Notasi ACHIVILY DIagram..........ccooveeiiiiiueennieiiiiie e 18
Tabel 2.7 Notasi Statechart diagram...........ccoevveriieniee i 19
Tabel 3.1 ProSeS BiSNIS ....cccuuieiiieeiiiieeiiee et e e siiee et eesieee s e snnaaesneeeaneeas 27
Tabel 32" Proses Sistem « s 00 S oo bbb b T e il 29
Tabel 3.3 Scenario Use Case Data Identitas Pemohon ..............c.cccooeeiieee. 31
Tabel 3.4 Scenario Use Case Data Identitas Petugas BPMPPT ................... 31
Tabel 3.5 Scenario Use Case Data Usaha Pemohon ............cccveviiiiinenncne, 32
Tabel 3.6 Scenario Use Case Data Usaha Petugas BPMPPT ............ccccue.... 33
Tabel 3.7 Scenario Use Case Persyaratan BPMPPT Pemohon .................... 34
Tabel 3.8 Scenario Use Case Persyaratan BPMPPT Petugas BPMPPT ...... 34
Tabel 3.9 Scenario Use Case TDUP Petugas BPMPPT ........ccccccooveiiive e 35
Tabel 3.10 Scenario Use Case Persyaratan DPPKD Pemohon....................... 36
Tabel 3.11 Scenario Use Case Persyaratan DPPKD Petugas DPPKD............ 36
Tabel 3.12 Scenario Use Case Data SPTPD Petugas DPPKD ....................... 37
Tabel 3.13 Scenario Use Case Data SPTPD Pemohon .........cccccceevviiinennen. 37
Tabel 3.14 Scenario Use Case Data Pajak Petugas DPPKD ...............cccccnuee. 38
Tabel 3.15 Scenario Use Case Pajak Pemohon...........cccccoveiiieeeiee e, 38
Tabel 3.16 Tabel th USEI........coiiieee et 82
Tabel 3.17 Tabel th_data_identitas...........cccccccvveeiiie i 82
Tabel 3.18 Tabel th_KONfirmasi ............cccuveiiieeiiie e 83
Tabel 3.19 Tabel th_data usaha..............ccceeeiiiiiiic e 84
Tabel 3.20 Tabel th_data_fasilitas............ccccccveeiiiii i, 84
Tabel 3.21 Tabel tb_daftar_tenagakerja .........cc.cccoovveviieeeiiiiiiiie e 85
Tabel 3.22 Tabel th_persyaratan_bpmppt...........ccceeeiiiiiiiieeesieee e 86
WRbel\3.23 Tahelstbetetl . .. et T 87
Tabel 3.24 Tabel tb_persyaratan_dppKd............ccoreiiiiieeiin e 87
Tabel 3.25 Tabel th_data_identitas..............ccovriiiiieeiiieee e 88
Tabel 3.26 Tabel th_data_pajak ............cccoeveiiiee i, 88

Xiv



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 : Fotocopy Buku Bimbingan
Lampiran 2 . Surat Balasan

Lampiran 3 : Biografi Penulis




DAFTAR ISTILAH DAN SINGKATAN

SSSPD - Surat Setoran Pajak Daerah

TDUP : Tanda Daftar Usaha Pariwisata
SPTPD . Surat Pemberitahuan Pajak Daerah
NPWP : Nomor Pokok Wajib Pajak

IMB : 1zin Mendirikan Bangunan

HO : Hinder Ordonancy (Izin Gangguan)
SIUP : Surat Izin Usaha Perdagangan

TDP : Tanda Daftar Perusahaan

XVi



