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HALAMAN PERSEMBAHAN

MOTTO:

Maka ketika anak itu sampai (pada umur) sanggup berusaha
bersamanya, (Ibrahim) berkata, “Wahai anakku! Sesungguhnya aku
bermimpi bahwa aku menyembelihmu. Maka pikirkanlah bagaimana
pendapatmu!” Dia (Isma‘il) menjawab, “Wahai ayahku! Lakukanlah
apa yang Diperintahkan (Allah) kepadamu; Insya Allah engkau akan
mendapatiku termasuk orang yang sabar. (QS: As Shafaat: 102)

Dan (Ingatlah) ketika Lugman Berkata kepada anaknya, di waktu ia
memberi pelajaran kepadanya: “Hai anakku, janganlah kamu
mempersekutukan Allah, Sesungguhnya mempersekutukan (Allah)

adalah benar-benar kezaliman yang besar. (QS. Surah Lugman: 13)

Bahagia itu sederhana, menjadi tidak sederhana apabila kita mulai

membanding-bandingkannya. (Aryta Handaningtyas)

Salah satu cara agar bisa ikhlas adalah dengan cara menganggap
apapun yg dikerjakan bukan sebuah beban, tapi kesenangan. (Aryta

Handaningtyas)
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ABSTRAK SKRIPSI

Skripsi dengan judul “IMPLEMENTASI PRINSIP MENGENAL

NASABAH DALAM PENERBITAN KARTU KREDIT DI PT BANK BRI
(Persero) Thk KANTOR CABANG KUDUS”, secara umum bertujuan untuk
mengetahui prinsip mengenal nasabah dalam penerbitan kartu kredit.
Berdasarkan kegunaan secara teoritis maka diharapkan hasil penelitian ini dapat
memberikan sumbangan pengetahuan ilmu Hukum Keperdataan khususnya
Hukum Perbankan, terutama mengetahui prinsip mengenal nasabah dalam
penerbitan kartu kredit.

Dalam hal teknik pengumpulan data, penulis menggunakan data primer
dan data sekunder. Setelah data diperoleh, maka disusun secara sistematis dan
selanjutnya dianalisa secara kualitatif, sehingga diperoleh kejelasan mengenai
permasalahan yang dibahas dan selanjutnya disusun sebagai skripsi yang bersifat
ilmiah.

Dari hasil penelitian dapat ditunjukkan bahwa pelaksanaan penerbitan
kartu kredit sangat menguntungkan pihak penerbit, hal ini wajar. Sebab dalam
pemberian kartu kredit adalah pemberian kredit tanpa jaminan dan tanpa
menerapkan prinsip kehati-hatian. Hak dan kewajiban antara penerbit dengan
pemegang tidak seimbang, hal ini terlihat dalam perjanjian baku yang diterbitkan
pihak penerbit dalam aplikasi sebagai bentuk perjanjian . Dalam penerbitan kartu
kredit belum seluruhnya melaksanakan prinsip mengenal nasanah sebab dalam
penerbitan hanya tergantung pada itikad baik nasabah dan upaya hukum.
penyelesaian kredit macet pada kartu kredit dilakukan dengan mediasi.
Penjadwalan kembali/penjadwalan ulang (rescheduling), Persyaratan kembali
(reconditioning), dan penataan kembali (restructuring), yaitu perubahan syarat-
syarat kredit. Kendala dalam penyelesaian kredit macet pada kartu kredit terlihat
bahwa nasabah mempunyai itikad tidak baik.

Kata Kunci : Nasabah, Kartu Kredit, BRI.
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