PENGARUH MOTIVASI, LINGKUNGAN KERJA DAN BUDAYA
ORGANISASI TERHADAP KOMITMEN ORGANISASI PADA
KARYAWAN PT.SARI WARNA ASLI UNIT V KUDUS

Skripsi ini diajukan sebagai salah satu syarat
untuk menyelesaikan jenjang pendidikan
Strata satu ( S1) pada Fakultas Ekonomi

Universitas Muria Kudus

Oleh :

NOVI IRFA AFDILA
NIM. 201311053

PROGAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS MURIA KUDUS
TAHUN 2017



PENGARUH MOTIVASI, LINGKUNGAN KERJA DAN BUDAYA
ORGANISASI TERHADAP KOMITMEN ORGANISASI PADA
KARYAWAN PT.SARI WARNA ASLI UNIT V KUDUS

Skripsi ini telah disetujui dan dipertahankan dihadapan Tim Penguji Ujuan

Skripsi Fakultas Ekonomi Universitas Muria Kudus

Tanggal................co e,
Mengetahui,
Ketua Progdi Pembimbing 1
Noor Azis, SE., MM. Dra. H| Pancanahvunlnqsm MM.
(NIDN. 0609107501) (NIDN. 0608086402)
Mengetahui,
Pembimbing Il

. Mochamad Edris, Drs., MM. Dian Wismar’ein, SE. MM.
IDN. 061806 6201) (NIDN. 0612127702)




MOTTO

Allah akan meninggikan orang-orang yang beriman diantara kamu dan orang-orang
yang berilmu pengetahuan beberapa derajat. Dan Allah Maha mengetahui apa yang

kamu kerjakan.

(Al-Mujadillah:11)

Sesungguhnya bersama kesukaran itu ada keringanan. Karena itu bila kau sudah

selesai (mengerjakan yang lain). Dan berharaplah kepada Tuhanmu.

(Q.S Al Insyirah: 6-8)

PERSEMBAHAN

Kedua orang tuaku dan Adikku tersayang

Keluarga Besarku

Seluruh sahabatku dan teman-temanku

Almamater UMK
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ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh motivasi, lingkungan kerja
dan budaya organisasi terhadap komitmen organisasi pada karyawan PT.Sari
Warna Asli Unit V Kudus secara parsial dan berganda. Penelitian ini termasuk
dalam penelitian deskriptif kuantitatif. Populasi pada penelitian ini yaitu seluruh
karyawan PT.Sari Warna Asli Unit V Kudus yang berjumlah 789. Metode
pengambilan sampel pada penelitian ini yaitu menggunakan metode propotional
Random sampling dengan sampel yang berjumlah 89 responden. Analisis data
pada penelitian ini menggunakan bantuan perangkat lunak SPSS versi 16.

Berdasarkan hasil uji t, secara parsial motivasi berpengaruh negatif dan
tidak signifikan terhadap komitmen organisasi dengan thiung Sebesar -1,676 dan
nilai signifikasi sebesar 0,097. Secara parsial lingkungan kerja berpengaruh positif
dan signifikan terhadap komitmen organisasi dengan thiwung Sebesar 3,038 dan nilai
signifikasi sebesar 0,003. Secara parsial budaya organisasi berpengaruh positif
dan signifikan terhadap komitmen organisasi dengan thiwung Sebesar 3,322 dan nilai
signifikasi sebesar 0,001. Secara bersama-sama, motivasi, lingkungan kerja dan
budaya organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap komitmen
organisasi dengan Fniwung Sebesar 7,056 dan nilai signifikasi sebesar 0,000. Hasil
analisis regresi linier berganda menunjukkan persamaan Y = 18.950 — 0,102 X; +
0,295 X, + 0,243 X3..

Kata Kunci : Motivasi, lingkungan kerja, budaya organisasi, komitmen organisasi
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THE INFLUENCE OF MOTIVATION, WORKS ENVIRONMENT, AND THE
CULTURE’S ORGANITATION TO COMMITMENT’S ORGANITATION TO THE
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ABSTRACT

The purpose of this research is to put the test of the influence of
motivation, works environtment, and the culture’s organitation to commitment’s
organitation to the employee of PT. Sari Warna Asli Unit V Kudus with partial
and double. The population of this research is the whole of PT. Sari Warna Asli
Unit V Kudus with total 789 employee. The method to take sampling in this
research is use propotional random sampling method that take 89 respondences
as sample. The analysis data in this research is use software SPSS 16 vertion.

Based on the result of uji t, as a percial the influence of motivation is
negative and significant to the commitment’s organitation with tyiwn g — 1,676 and
the significant percentage 0,097. As percial, the work’s environment is positive
and significant to the commitment’s organitation with thiung 3,038 and the
significant percentage is 0,003. As a percial of the influence of culture’s
organitation is positive and significant to commitment’s organitation with
thitung3.322 and significant percentage is 0,000.Generally, motivation, work’s
environment and culture’s organitation had positive and significant’s influenced
to commitment sorganitation with Fniung 7,056 and - signicant percentage
0,000.The resultedof this analysisof regresi linier bergandashown the simmiliarity
Y =18.950-0,102 X; + 0,295 X, + 0,243 X3

Key Word : Motivation, work’s environment, culture’s organitation, commitmen’s
organitation

vii



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ot [
HALAMAN PERSETUJUAN ..ot i
MOTTO DAN PERSEMBAHAN........cciiiiii e ii
KATA PENGANTAR ..o Y%
ABSTRAKSI ... e Vi
DAFTAR IS s viii
DAFTAR TABEL ... X
DAFTAR GAMBAR .......o ottt e Xi

BAB | PENDAHULUAN

11
1.2
1.3
14
1.5

Latar BelaKang............c.oiuvoiiiieiiiie ettt ene e 1
Ruang LigKup . Rl ... SR ...............cooreeneenen s 6
RUMUSAN MaSaIAN..........cceiiiiei e 6
T ujuan PEREIITIGRIREI, .= ot [ v . §... 7
Manfaat Penelitian .............ccoi oo 8

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

2.1

2.2

2.3

Motivasi

2.1.1  Pengertian MOTIVASI .......ccceiueeiieieisie i ces et seesteesee e sreeas st e e 9
2.1.2 Faktor Yang Mempengaruhi MOtiVasi..........cocovvrivieneie e 10
2.1.3 T EOT MOUVASI...svrueettr e rest e ipvms e s s Sorvmnanasst@eseeneesneessesdenthnssesseessenns 11
2.1.4  INAIKAtOr MOLIVAS......ciiiiieiie i 14

Lingkungan Kerja
2.2.1 Pengertian Lingkungan Kerja ........cccccovveiiieiieiiiie e 14
2.2.2 Indikator Lingkungan Kerja.........cccoooveiieiiieiie i 16
Budaya Organisasi
2.3.1 Pengertian Budaya Organisasi..........cccceceeveeivereesieesienesieseeseeeeens 17
2.3.2 Indikator Budaya OrganiSasi ..........ccccererveereereeseeseeseseeseeseeeeens 18

viii



2.4

2.5
2.6
2.7
2.8

Komitmen Organisasi

2.4.1 Pengertian Komitmen OrganiSasi ........ccvovvevveresieseenieseeseeneeseens 18
2.4.2 Bentuk-bentuk Komitmen Organisasi ..........ccocvevvereerieiieeseesieanenns 19
2.4.3 Faktor Yang Mempengaruhi Derajat Komitmen............cccccceeveneee. 20
2.4.4 Indikator Komitmen OrganiSasi.........ccccvivveieeriesieieeseeiesee e 21
Tinjauan Penelitian Terdahulu......cccoevoiiiiiininiii s 22
Perbedaan Penelitian...........ccooiiiiiiiiie e 28
Kerangka Pemikiran TeOITIS . ........cuuveieiereic i 29
Hipotesis .. g ... b 0 L s N R 30

BAB Il METODE PENELITIAN

3.1
32

3.3
3.4
3.5
3.6

3.7
3.8

Rancangan Penelitian...........ccoveeiiiieeriie ettt ane s 31
Variabel Penelitigpiimieieo. ... R ........oooeeenenneenen ) 31
3.2. RO IECAMIPVERIGOERENENY. . Al ... . .../, .4 31
3.2.2 Definisi Operasional Variabel ...........c.ccoovviiiiniiiiiiiiies 32
Jenis & SHIMDERNEIANE-~Y "> 17Y............ . PEre— . .......| [ 34
Populas’GaSampEIEAny" T 20X 7. Al ... NEDcua—......... [ ... 35
PengumMPpPUIAN Data..........ceciveiieiieieecieie e ireeeesreesteennesneesreeneesseesseesesaneseas 37
Pengukuran INSIUMEN ..........coiiiiieieeieeiee i iete s eeste e stesreesteeeesteesresnaseneeseas 38

3.60\ Uji Validi@asses==""...... (@) ... .o LA 38

3.6.2  Uji REIADHITAS . ..cvvivievesiiiiriae e sievannssessie e sie e sassaae e sneesneeneeas 39
Pengolanan Data .........cccooueiiniiiiie bbb 39
ANALISIS DALAL......ce it 40
3.8.1  Analisis DeSKIiptif........ccooiiiiiieiii e 40
3.8.2  Analisis Kuantitatif............ccoooiiiiiiiiiec e 41

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1

Gambaran Umum Objek Perusahaan

4.1.1  Sejarah Perusahaan...........ccccccovveveiieenieeie e 45



4.2

4.3

4.4

B.1.2  TUJUBN .ottt bbb 46

4.1.3  ViSI DaN MiST ...ccuoiiiiiiiiiiecee e 46
4.1.4  Lokasi PErusanaan ..........cccouveiveiininiiieiinisieee e 47
4.1.5  StruKtur OrganiSaSi........c.cceivveieeiieiiieseesie e seesiesee e see e e seeenes 47
Penyajian Data.........cccccvevueiieiieie e 48
421  UJEVAHAITES......cviiiiiiiiisiie e 48
422  Uji Reliabilitas.......ccooooiiiiiiiiie e 51
4.2.3  Deskripsi RESPONAEBN .......ccuviiiiiiiiieiirie st 52
4.2.4  Tanggapan Responden Terhadap Variabel Penelitian................... 56

Analisis Data

4.3 1 ANAIISIS REQIESI....cciiiieecreriieiieeitin e seeseeieeseeseeseatonsdaneeeeshnesbansee e 61
4.3.2  Pengujian HIPOTESIS ......ccuviviiieieierie ittt 64
Pembahasan
4.4.1 Pengaruh Motivasi Terhadap Komitmen Organisasi ......c............. 68
4.4.2 Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Komitmen Organisasi ..... 69

4.4.3 Pengaruh Budaya Organisasi Terhadap Komitmen Organisasi .... 70

4.4.4 Implementasi Hasil Dengan Kerangka Pemikiran Teoritis............ 72

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

5.1
5.2

Kesipulan....... Swaeeee.......... L@ ) ... e, 73

B (LT YO T e SRR 47 /R 74

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN



DAFTAR TABEL

Tabel Halaman
3.1 Perhitungan Sampel Secara Propotional .............ccccccveviiveiieie e, 36
4.1 Uji Validitas Variabel MOtiVaSi .........cccccveveieeneiieiiese e 47
4.2 Uji Validitas Variabel Lingkungan Kerja ..........c.ccoovveieinneninennnnn 48
4.3 Uji Validitas Variabel Budaya OrganiSasi ...........ccccevververerenenenennenn. 49
4.4 Uji Validitas Varoabel Komitmen Organisasi ......c...ccvererencnenenncnn. 50
4.5 Uji Reliabilitas ..........covoviieiieciiie ittt 51
4.6 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ..............c.......... 52
4.7 Karakteristik Responden Berdasarkan Umur ..............c.cccoociieinennne. 53
4.8 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir ................ 54
4.9 Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Bekerja..............c.ccoe..... 55
4.10Karakteristik Responden Berdasarkan Bagian Kerja...........c.cccccoevuene. 56
4.11 Tanggapan Responden Terhadap Variabel Motivasi ..............cccccu...... 57
4.12 Tanggapan Responden Terhadap Variabel Lingkungan Kerja........... 58
4.13 Tanggapan Responden Terhadap Variabel Budaya Organisasi.......... 60
4.14 Tanggapan Responden Terhadap Variabel Komitmen Organisasi ..... 61
4.15 Hasil Analisis Regresi Linier Berganda............cccccoeeieienencnenninan. 62
4.16 Hasil U, .......... et et vt e s sssoof ol 64
A.17 HASH UJi F oottt 66
4.16 HaSil AdJuSted R SQUAIE ©.ecvvveeveeiiieeiieceestiesiii st eee e 67

Xi



DAFTAR GAMBAR
Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran TeONItIS .....cccccvevvrerieeienie e sie e
Gambar 4.1 Struktur OrganiSaSi..........ccccvverveiieereeresieeseesesiesee e seeseeneens

Gambar 4.2 Kerangka Implementasi Penelitian............c.cccoocoviveieiiieinenns

xii



