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RINGKASAN

CV. Namira Tour merupakan perusahaan yang bergerak di bidang jasa Tour
and Travel yang berada di kota kudus. Dalam pelaksaan kegiatannya masih
menggunakan cara konvensional, baik dalam segi perhitungan rincian biaya, proses
penjadwalan keberangkatan dan proses bookingtour and travel. Dalam proses
perhitungan rincian biaya cenderung menyulitkan pelaku usaha karena harus
melakukan perhitungan secara rinci biaya yang dibutuhkan, sehingga terkadang terjadi
kesalahan pada saat menghitung. Proses penjadwalan juga masih dilakukan secara
manual dengan cara melingkari kalender sebagai jadwal keberangkatan tour and
travel, sehingga pelaku usaha harus mengecek tanggal pada kelender untuk
menentukan jadwal keberangkatan. Terbatasnya pegawai yang ada, menjadi kendala
pada proses : Penerimaan pemesanan tour and travel, perhitungan rincian biaya dan
proses penjadwalan keberangkatan. Kendala tersebut mengakibatkan buruknya
pelayanan terhadap calon pengguna jasa Tour and Travel. Banyaknya persaingan
usaha sejenis, menjadi kendala bagi CV. Namira Tour untuk bisa cepat menyesuaikan
perhitungan rincian biaya dan memberikan informasi dan pelayanan yang cepat
kepada pengguna jasa Tour and travel. Dengan adanya kendala tersebut dibutuhkan
sebuah sistem yang mampu memberikan informasi mengenai : Proses booking
pengguna jasa tour and travel, perhitungan rincian biaya dan penjadwalan
keberangkatan sesuai dengan kebutuhan calon pengguna jasa tour and travel dengan
cepat. Untuk memenuhi kebutuhan akan informasi tersebut maka di butuhkan aplikasi
atau sistem yang dapat di akses dengan mudah sehingga dapat memberikan informasi
dengan tepat kepada calon pengguna jasa tour and travel. Selain itu, juga dapat
memberikan kemudahan bagi CV. Namira Tour untuk mengelola data dan informasi
tentang proses booking tour and travel, proses perhitungan biaya wisata dan proses
penjadwalan keberangkatan.

Kata Kunci : CV. Namira Tour, booking, tour and traveling, web.
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ABSTRACT

CV. Namira Tour is a company engaged in the field of Tour and Travel
services located in kudus city. In the implementation of its activities are still using
conventional way, both in terms of calculation of cost details, the process of
scheduling the departure and booking process tour and travel. In the process of
calculating the details of the costs tend to complicate business actors because they
have to do a detailed calculation of the cost required, so sometimes there is an error
when calculating. The scheduling process is also still done manually by circling the
calendar as the tour and travel departure schedule, so the business actor must check
the date on the calendar to determine the departure schedule. Limited existing
employees, a constraint on the process: Acceptance of tour and travel reservations,
calculation of cost details and process scheduling departure. These constraints result
in poor service to potential users of Tour and Travel services. The number of similar
business competition, a constraint for the CV. Namira Tour to be able to quickly
adjust the cost detail calculation and provide information and fast service to Tour
and travel service users. With the constraints required a system that is able to
provide information about: The process of booking users of tour and travel services,
the calculation of cost details and scheduling of departure in accordance with the
needs of prospective users of travel and travel services quickly. To meet the need for
such information is in need of applications or systems that can be accessed easily so
as to provide accurate information to potential users of tour and travel services. In
addition, it also can provide convenience for the CV. Namira Tour to manage data
and information about tour and travel booking process, tour cost calculation process
and departure scheduling process.

Keywords: CV. Namira Tour, booking, tour and traveling, web.

vi



KATA PENGANTAR

Syukur Alhamdulillah penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas rahmad,
taufig, hidayah serta inayah-Nya yang telah dilimpahkan kepada penulis, sehingga
penulis dapat menyelesaikan Laporan Skripsi dengan judul “Perancangan Aplikasi
Booking Tour and Traveling Berbasis Web, Studi Kasus Pada CV. Namira Tour”.
Sholawat serta salam senantiasa penulis haturkan kepangkuan Nabi Muhammad
SAW semoga kita semua mendapatkan syafa’atnya. Atas tersusunnya Laporan

Skripsi ini, penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada :

1. Dr. Suparyono, SH, MS selaku Rektor Universitas Muria Kudus.

2. Bapak Mohammad Dahlan ST, MT selaku Dekan Fakultas Teknik
Universitas Muria Kudus

3. Bapak Ahmad Jazuli, M.Kom selaku Kepala Program Studi Teknik
Informatika Fakultas Teknik Universitas Muria Kudus.

4. lbu Tutik Khotimah, M.Kom, selaku dosen pembimbing. Terima kasih
atas waktu, ilmu, saran, semangat dan nasehat yang ibu berikan selama
bimbingan.

5. Bapak Wibowo Harry Sugiharto, M.Kom, selaku dosen pembimbing.
Terima kasih atas waktu, ilmu, saran, semangat dan nasehat yang bapak
berikan selama bimbingan.

6. Kedua orang tuaku, Terima kasih atas semangat, doa restu serta ridho kalian
berdua sehingga aku bisa jadi seperti ini.

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan Laporan Skripsi masih jauh dari
sempurna. Oleh karena itu, kritik dan saran yang membangun sangat penulis
harapkan guna perbaikan penulisan di masa-masa mendatang. Penulis mohon maaf
atas segala kekurangan dan kesalahan yang ada. Akhirnya, penulis berharap

semoga tulisan ini bermanfaat. Amin.

Kudus, 8 Agustus 2017

Penulis

vii



