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RINGKASAN

Ada beberapa pelanggan PLN yang membutuhkan informasi mengenai jumlah
tagihan listrik mereka. Untuk menyediakan informasi tersebut, PLN membuat
website yang dapat diakses melalui PC maupun mobile. Namun alamat website
layanan yang disediakan oleh PLN ini kurang populer. Ditambah lagi dengan
masalah kecepatan akses internet. Ada layanan lain yang disediakan, yaitu melalui
SMS. Namun untuk mengetahui jumlah tagihan, pelanggan harus mengingat
format SMS dan nomor layanan. Dan untuk sekali mendapatkan SMS balasan,
pelanggan dikenakan biaya Rp 500. Untuk mengatasi permasalahan di atas, maka
dibuatlah sebuah aplikasi yang dapat dijalankan pada perangkat mobile, lebih
simpel, cepat, tidak mengkonsumsi banyak bandwidth, dan lebih informatif,
dibandingkan dengan layanan yang sudah disediakan oleh PLN. Aplikasi mobile
dipilih agar dapat dioperasikan di mana saja dan kapan saja. Dengan Aplikasi
Android cek tagihan listrik ini, akan dapat membantu masyarakat dalam melihat

tagihan listrik bulanan secara mudah dan cepat.

Kata Kunci: PLN, informasi, mobile, android, internet
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APPLICATION OF ELECTRICITY BASED ON
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ABSTRACT

There are some PLN customers who need information about the amount of their
electricity bills. To provide such information, PLN creates websites that can be
accessed via PC or mobile. However the website address of the service provided
by PLN is less popular. Coupled with the problem of internet access speed. There
are other services provided, ie via SMS. But to know the amount of the bill, the
customer must remember the SMS format and service number. And to once get a
reply SMS, customers are charged Rp 500. To solve the above problems, then
made an application that can run on mobile devices, more simple, fast, do not
consume a lot of bandwidth, and more informative, compared to services already
provided by PLN. Mobile apps are selected to be operable anywhere and anytime.
With this Android Application check the electricity bill, will be able to help the
public in viewing the monthly electricity bill easily and quickly.

Keywords: PLN, information, mobile, android, internet
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