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ABSTRAKSI

PENGARUH CITRA MEREK, KUALITASPRODUK DAN PROMOSI
TERHADAP CITRA PERUSAHAAN STUDI KASUS
PADA CV. PUTRA NUGROHO SOLO

Oleh : Mohamad Mukhlis
NIM. 2012-11-167

Pembimbing | : Drs. H. M. Masruri, MM
Il': Noor Azis, SE, MM

Tujuan pendlitian ini adalah menganalisis pengaruh citra merek, kualitas produk dan
promosi terhadap citra perusahaan pada CV. Putra Nugraha Solo baik secara parsial
maupun berganda. Jenis penelitian ini adalah penelitian survey. Sampel penelitian ini
sebanyak 98 responden. Teknik pengambilan sampel menggunakan accidental
sampling. Pengumpulan data menggunakan wawancara dan kuesioner. Uji instrumen
menggunakan validitas dan reliabilitas. Analisis data menggunakan analisis regresi
berganda, uji t, uji F, dan Koefisien regresi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
baik secara parsiad maupun berganda citra merek, kualitas produk, dan promosi
berpengaruh terhadap citra perusahaan. Nilai adjusted R Square sebesar 85,6%.

Kata Kunci : citramerek, kualitas produk, promosi dan citra perusahaan.
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ABSTRACTION

THE INFLUENCE OF THE BRAND IMAGE, PRODUCT QUALITY AND
PROMOTION AGAINST CORPORATE IMAGE CASE STUDY ON
CV SON NUGROHO SOLO

By. Mohamad Mukhlis
NIM. 2012-11-167

Advisor | : Drs.H. M. Masruri, MM
Il : Noor Azis, SE, MM

The purpose of this study was to analyze the effect of brand image, product
guality and promotion against corporate image on CV Son Nugraha Solo either
partially or double. This type of research is a research survey. The sample of this
research as much as 98 respondents. Sampling techniques using accidental sampling.
The collection of data using interviews and questionnaires. Test instrument use
validity and reliability. Data analysis using multiple regression analysis, t-test, F-
test, and regression Coefficients. The results showed that neither partially nor
multiple brand image, product quality, and promotion to the corporate image.
Adjusted R Sguare value of 85.6%.

Keywords: brand image, product quality, promotion and cor porate image.
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