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ABSTRAK

Toko Tas N.Syifa adalah sebuah toko yang khususnya bergerak dibidang
penjualan tas yang masih mengandalkan media interaksi dengan konsumen datang
secara langsung dan masih berpusat pada lokasi tertentu sehingga menyita waktu
konsumen yang berada jauh dari toko tersebut. Sulitnya konsumen untuk
mengetahui produk yang diinginkan dan sulitnya media promosi, hal tersebut
menyebabkan semakin menurunnya target penjualan pada toko N.Syifa. Tujuan
dilakukannya penelitian ini adalah untuk merancang sebuah sistem informasi
pemesanan berbasis web sehingga target penjualan dapat berkembang lebih efektif
dan efisien. Selain itu dengan adanya sistem yang terkomputerisasi dapat
membantu pihak N.Syifa dalam mengelola laporan pemesanan. Model waterfall
digunakan sebagai metode dalam perancangan sistem. Penelitian menunjukkan
bahwa perancangan e-market Tas dapat membantu konsumen dalam mengakses
informasi dan melakukan pemesanan produk N.Syifa. Hasil penelitian dari
perancangan e-market tas menunjukkan presentase konsumen yang menggunakan
aplikasi ini sebanyak 65%.

Kata Kunci : E-Market, Pemesanan, Penjualan, Waterfall
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ABSTRACT

N.Syifa Bag Store is a store that is specifically engaged in the sale of bags
that still rely on media interaction with consumers coming directly and stil
centered on a paticular location so that it takes up the time of consumers who are
far from the store. The difficulty of consumers to find out the desired product and
the difficulty of media promotion, it causes the decrease in sales targets at
N.Syifa store. The purpose of this research is to design a web-based ordering
information system so that sales targets can develop more effectively and
efficiently. In addition, the existence of a computerized system can help N.Syifa
manage the order report. Waterfall model is used as a method in system design.
Research shows that designing e-market bags can help consumers access
information and ordering N.Syifa products.Research results form the design of e-
market bags shows the percentage of consumers who use this application as much
as 65%.

Keywords : E-Market, Ordering, Sales, Waterfall
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